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“Rerio

m dalidad e-learning para la Secretaria y
Administracion General y Conace, solicitado por
— e el Departamento de Personal del Ministeric del

TOTALBMENTE Interior.
RAMITADO

RESOLUCION EXENTA N° 5807

SANTIAGO, 11 de agaptoa 3098 sicue

VISTO: Los antecedentes adjuntos; Ilo
previsto en los Articulos 9 y 24 del Decreto con Fuerza de Ley
N° 1/19.653, del Ministerioc Secretaria General de la
Presidencia, de 2001, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de Administracién del Estado; en la Ley N°
20.314, Ley de Presupuestos para el sector publico para el
afio 2009; en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; y en
su Reglamento, Decreto Supremo N°® 250, de 2004, de
Hacienda en la Resolucion Exenta N° 2636, de la
Subsecretaria del interior, de 25 de agosto de 2003,
delegatoria de firma y en la Resolucién N° 1600 de 2008 de la
Contraloria General de la Republica; y considerando que es
necesario contratar los servicios de capacitacion e-learning
para funcionarios de la Secretaria y Administracion General
(SAG) y CONACE, del Ministerio del Interior, y que tal
prestacion debe ser licitada en un procesc de propuesta
publica cuyas especificaciones requieren de la expedicion del
correspondiente acto administrativo que las sancione, vengo
en dictar la siguiente

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Apruébanse los
requerimientos y especificaciones técnicas fijadas por el
Ministerio del Interior, en virtud de las cuales esta Cartera
convoca a diversos oferentes, sean personas naturales o
juridicas, a postular en un proceso de propuesta publica para
la contratacion de servicios de capacitacion e-learning, para
funcionarios de la SAG y CONACE y en conformidad a los
requerimientos disefiados por el Departamento de Personal
del Ministerio del Interior.

ARTICULO SEGUNDO: Los requerimientos y
especificaciones técnicas que se aprueban por la presente

resolucion son del tenor siguiente:

Departamento de Servicios Generales

SYELIAY



CONTRATACION DE CAPACITACION E-LEARNING PARA LA SECRETARIA Y
ADMINISTRACION GENERAL Y EL PROGRAMA CONACE DEL MINISTERIO DEL

INTERIOR”

st BASES ADMINISTRATIVAS
1.1. DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS
El Ministerio del interior llama a Licitacién Pablica para contratar lo siguiente:
a) Capacitacion E-learning de los cursos: Induccién, Ley de Transparenciay acceso
a la Informacion, y Politicas publicas en Género para la Secretaria y Administracién
General (SAG).

b) Capacitaciéon E-learning del curso Estatuto Administrativo, Probidad y Ortografia y
Redaccidon para el CONACE.

El valor referencial y maximo de la propuesta de la SAG es de $ 6.600.000.- (seis
millones seiscientos mil pesos).

El valor referencial de la propuesta del CONACE es de $ 5.000.000.- (cinco millones de
pesos). \

1.2. DISPOSICIONES GENERALES

1.2.1 DISPONIBILIDAD DE BASES

Las Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas de la presente Licitacion Puablica,

estaran a disposicion de los interesados 10 dias corridos contados desde la fecha de su
publicacion en el sitio web de CHILECOMPRA: www.mercadopublico.cl.

El dia y hora de cierre de la convocatoria sera aquel indicado en el Portal Chile Compra.
1.2.2 REQUISITOS DE LOS OFERENTES

El lamado esta dirigido a personas naturales o juridicas con experiencia comprobable en la
ejecucion de actividades de capacitacion via e-learning.

Cuando se trate de un Organismo de capacitacién, éste debe estar acreditado ante SENCE
y poseer Certificacion de la Norma Chilena de Calidad.

CONSULTAS, ACLARACIONES Y RESPUESTAS A LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Las consultas y aclaraciones se ingresaran al Portal Chile Compra durante los 4 dias
siguientes a la fecha de publicacion de las Bases.

Las respuestas estaran a disposicion de los proponentes a través del portal Chile Compra al
quinto dia contado desde la fecha de publicacion del presente llamado a licitacion.

Los plazos establecidos precedentemente se computaran por dias corridos. Cuando el
vencimiento de un término fuere en dia sabado, domingo o festivo se entendera cumplido el
primer dia habil siguiente a la fecha de vencimiento.

Las respuestas sefaladas seran parte integrante de las presentes Bases Administrativas y
Especificaciones Técnicas. Asimismo el mandante podra incorporar aclaraciones que
contribuyan a precisar el alcance de las Bases de Licitacion, en sus ambitos Administrativos
y Técnicos, como también, complementar o interpretar algin elemento de su contenido que,




a su juicio, no haya quedado suficientemente claro, y dificulte la obtencion de buenas
propuestas.

El proceso de adquisicion se cefiira a los siguientes documentos:

Las Bases Administrativas y Condiciones Contractuales y sus Anexos.
Las Bases Técnicas.

Las aclaraciones, respuestas y modificaciones a las bases si las hubiere.
La oferta téchnica y econémica del proponente.

El Contrato de prestacion de servicio respectivo.

MODIFICACION A LAS BASES

El Ministerio podra modificar los documentos de la Propuesta, ya sea por iniciativa propia o
en atencidn a una aclaracién solicitada por alguno de los oferentes, durante el proceso de la
propuesta, otorgando un plazo prudencial para que los oferentes puedan adecuar sus
ofertas a los nuevos requerimientos.

Las modificaciones que se lleven a cabo seran informadas a través del Sitio Web
www._mercadopublico.cl, en el ID que identifica esta licitacion. Estas modificaciones
formaran parte integral de las bases.

1.3. GARANTIA
1.3.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los participantes, a los cuales se les podra denominar de manera indistinta, oferentes o
proponentes, deberan presentar junto con su oferta una Garantia por un monto de $
100.000 (cien mil pesos) tomada por el oferente a nombre del Ministerio del Interior, RUT
60.501.000-8, con una vigencia minima de 60 dias, a partir de la fecha de cierre de la
propuesta.

La Garantia debera indicar en su texto lo siguiente: “Para Garantizar la Seriedad de
la Oferta de la Propuesta Publica por Servicios de Capacitacion e-learning, para
el Ministerio del Interior” y debera ser enviada, junto a los antecedentes
administrativos sefalados en el punto 1.5.2 de las presentes bases, a mas tardar el
dia habil anterior al cierre de ofertas a las 16:00 hrs., en el Departamento de
Servicios Generales del Ministerio en Agustinas 1350, 5° piso. El horario de
atencién a los oferentes, para este tramite, sera de lunes a viernes de 9:00 a 13:00
hrs. y de 14:00 a 16:00 hrs.

Esta garantia puede consistir en una Boleta de Garantia Bancaria, un Vale Vista
Bancario o Péliza de Seguro endosado a nombre del Ministerio del Interior.

La garantia de seriedad de la oferta se hara efectiva en los siguientes casos:

Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada, retira su oferta en el periodo de
validez de la Garantia.

Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada, no hace entrega de la Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato a que se refiere el punto 1.3.2 de estas Bases, o bien,
si no suscribe el contrato respectivo dentro del plazo que le sefale el Ministerio del
Interior.

Si la oferta contiene datos falsos o que induzcan a error al Ministerio del Interior, o si
fuera manifiestamente equivoca.

La antedicha Garantia de Seriedad sera devuelta a los proponentes no favorecidos
con su propuesta, una vez que el acto administrativo de adjudicacion se encuentre
totalmente tramitado.
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En el caso del proponente cuya propuesta sea adjudicada por el Ministerio del
Interior, el documento de Garantia entregado como Seriedad de ia Oferta le sera
devuelta una vez que se suscriba el contrato correspondiente y efectle la entrega de
la Garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato a que se refiere el punto 1.3.2 de
estas Bases.

1.3.2 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El proponente cuya oferta sea seleccionada, en adelante el adjudicatario, debera
presentar una Boleta de Garantia Bancana o vale vista, tomada por él, para
garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del contrato que se firme. Este
documento se entregara en la oportunidad que se indica en el punto 1.8.1. de las
presentes Bases.

La no entrega del documento facultara al Ministerio del Interior para revocar la
adjudicacion sefialada y hacer efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta a que se
refiere el punto 1.3.1 precedente.

Esta Garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato debera ser tomada por el oferente
seleccionado y extendida a nombre del Ministerio del Interior, RUT 60.501.000-8 y
debera ser equivalente al 5% del valor total de la adjudicacion incluido el impuesto
correspondiente, con una vigencia de cuatro meses, a contar de la fecha de
notificacién de adjudicacion.

La Boleta de Garantia Bancaria o Vale Vista, debera sefialar que esta tomada como
“Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato”.

1.4. TIPO DE LICITACION: Piblica de adjudicaciéon multiple.

La presente licitacién se realizara en una etapa, verificAndose las ofertas técnicas y
economicas.

1.5. OFERTAS

1.5.1 CONDICIONES DE PRESENTACION DE OFERTAS

La presentacion de ofertas implicara el conocimiento y aceptacidon de estas Bases. Ello

significa:

El conocimiento y aceptacion de la documentacidn, de las obligaciones y de las
reglas que rigen la Licitacién pertinente.

La aceptacion del derecho del Ministerio a solicitar informacion adicional o verificar la
suministrada, modificar la documentacion de esta Licitacion o efectuar aclaraciones a
estas Bases Administrativas y Condiciones Contractuales, asi como prorrogar los
plazos de la Licitacion.

La aceptacion y reconocimiento de ia aplicacién de estas Bases Administrativas y
Condiciones Contractuales y de la normativa vigente.

La aceptacion del hecho que toda la documentacion e informacion contenida en las
propuestas y ofertas tendran el caracter de declaracion jurada y podra ser verificada
en cualquier momento por el Ministerio.

La aceptacién del hecho que el Ministerio no devolvera la documentacién legal
entregada por [os proponentes.



1.5.2 PLAZO DE VALIDEZ DE LA OFERTA

Las ofertas gue se presenten seran validas hasta que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo por el cual se realiza la adjudicacion de la presente
ficitacion.

Tratandose de la oferta seleccionada, esta tendra una validez por un periodo de dos
meses contados desde la fecha de su adjudicacion. La oferta cuyo periodo de validez
sea menor que el requerido sera rechazada por el Ministerio del Interior, por no
ajustarse a las Bases de la Licitacion.

1.5.3 PRESENTACION DE LA OFERTA

Las ofertas técnicas y econémicas deberan ser ingresadas, antes de la fecha y hora
de cierre de la licitacién, por los participantes al Portal www.mercadopublico.cl .

Los proveedores inscritos en ChileProveedores podran acreditar los antecedentes
legales solicitados para ofertar mediante la Ficha Electronica Unica del Proveedor,
que se encuentra disponible en ChileProveedores, siendo la informacion que alii se
despliegue de caracter oficial.

Esta informacién sera revisada electronicamente junto a los demas anexos al
momento de la evaluacion de ofertas y sera considerada como simil a la
presentacion en soporte papel de ios antecedentes.

Los proveedores no inscritos en ChileProveedores deberan entregar, a mas tardar
el dia habil anterior al cierre de ofertas, a las 16:00 hrs., en el Departamento de
Servicios Generales del Ministerio en Agustinas 1350, 5° piso. El horario de
atencion a los oferentes, para este tramite, sera de Lunes a Viernes de 9:00 a 13:00
hrs. y de 14:00 a 16:00 hrs. El sobre debera estar caratulado “ANTECEDENTES
DEL PROPONENTE PARA LA PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIOS DE
CAPACITACION E-LEARNING, PARA EL MINISTERIO DEL INTERIOR”.

a) Persona Natural:

I Fotocopia Legalizada de Cédula de Identidad.
it Fotocopia Legalizada de Iniciacién de Actividades en SlI.

b) Persona Juridica:

i. Fotocopia Legalizada del RUT de la Empresa.
il. Fotocopia Legalizada de Cédula de Identidad del Representante Legal.
iii. Certificado de Vigencia de la Sociedad.

Los siguientes documentos deberan ser presentados para ambos tipos de oferentes:

Certificado de deuda Tesoreria General de la Republica

Boletin Laboral y Previsional de la Direccion del Trabajo

Declaracion Jurada acreditando no haber sido condenado con sancion de
multa de infraccion al DFL N°1 del 2005, en mas de 2 oportunidades dentro de un
periodo de 2 afios, salvo que hubieren transcurrido 3 afios desde el pago de la Gltima
multa impuesta.

Declaracion Jurada acreditando no haber sido condenado como consecuencia
de incumplimiento de contrato celebrado con alguna entidad regida por la ley de
compras en los (ltimos 2 afos.

Declaracion jurada simple en la que conste que la persona juridica no tiene
entre sus socios a una 0 mas personas que presten servicios al Estado como
trabajadores dependientes cuya participacion sea igual o superior al 50% del capital



social, ni tiene entre sus trabajadores a personas que sean, ademas funcionarios
dependientes del Estado, exceptuandose los docentes de universidades o institutos
reconocidos por el estado.

Aquellos oferentes que no entreguen la documentacién requerida para
presentar ofertas quedaran marginados de la propuesta.

1.5.4 PRESENTACION DE OFERTA TECNICA, via Sistema
www.mercadopublico.cl

La Propuesta Técnica debera incluir todos los aspectos solicitados en las Bases
Técnicas, que se adjuntan como parte de los documentos de la propuesta.

Las Ofertas Técnicas deberan ser presentadas via sistema www.mercadopublico.cl

Serd responsabilidad de los interesados entregar todos los antecedentes que
permitan evaluar adecuadamente sus propuestas.

155 PRESENTACION DE OFERTA ECONOMICA, via Sistema
www.mercadopublico.cl

La Oferta Econdmica debera ser ingresada a través del Portal Chile Compra,
indicando el monto total de la oferta propuesta, la cual debera consistir en la
sumatoria de todos los productos ofertados, mencionados en las Especificaciones
Técnicas.

La propuesta econémica deberad ser expresada en moneda nacional e indicar el
monto total, el que sera la resultante de la suma de todos los items que estan
contenidos en la oferta técnica. Esta debe ser estructurada en base a los gastos
relevantes que contribuyan a formar el valor total del servicio.

Quedan excluidos de financiamiento la adquisicion de bienes inmuebles necesarios
para ejecutar las actividades de la capacitacion, tales como equipo de audio,
computadores, impresoras u otros similares. Asimismo no seran financiables el
arriendo de infraestructura (oficinas, salones u otros afines) en forma permanente
para el funcionamiento del equipo ejecutor.

Sera responsabilidad de los interesados entregar todos los antecedentes que
permitan evaluar adecuadamente sus Propuestas.

1.5.6 FECHA DE CIERRE PARA RECEPCION DE OFERTAS Y FECHA APERTURA
ELECTRONICA.

Fecha de cierre para recepcion electronica de las Ofertas Técnicas y Econdmicas,
sera de 10 dias contados desde la fecha de publicacion del presente llamado de
licitacion a las 18:00 hrs.

La Apertura Electronica de Ofertas Técnicas y Econdmicas se realizara el
mismo dia a partir de las 18:01 hrs.

Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se pudiere realizar la Apertura
Electronica de Ofertas, oportuna y electronicamente ingresadas, el Ministerio podra
fijar nueva fecha y hora para la realizacion de dicho acto.

El Ministerio se reserva el derecho de admitir aquellas ofertas que presenten
defectos de forma, omisiones o errores evidentes, siempre que no alteren el



tratamiento igualitario de los oferentes y que no vulneren el principio de sujecién a
las bases.

1.5.7 ERRORES U OMISIONES

Una vez realizada la apertura electronica de las ofertas, el Ministerio podra solicitar
a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una
situacion de privilegio respecto de los demas participantes, esto es, en tanto, no se
afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes
y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes si correspondiere a través
del Sistema de informacion.

1.5.8 RECHAZO O APROBACION DE LA OFERTA

El Ministerio del Interior se reserva el derecho de aceptar cualquiera de las ofertas
total o parcialmente, o declararlas inadmisibles por no cumplir con las
presentes Bases o rechazarlas todas por no ser convenientes a sus intereses.

1.6. EVALUACION DE LA OFERTAS

Tanto el Comité de Capacitacién de la SAG como el Area de Recursos Humanos
del Conace evaluaran los antecedentes presentados en las propuestas y asignara
los puntajes en los distintos criterios de evaluacion.

Se presentara una terna al Jefe de Servicio de acuerdo a una evaluacion interna,
quien debera seleccionar aquella propuesta que sea mas conveniente y compatible
con los requerimientos del Ministerio. La evaluacion tendra caracter publico.

Los Comités de Evaluacion podrd solicitar a los oferentes, aclaraciones,
rectificaciones y la entrega de antecedentes con el objeto de clarificar y precisar el
correcto sentido y alcance de la oferta, evitando una descalificacion por aspectos
formales de su presentacion. Las aclaraciones que los Oferentes formulen, deberan
contestarlas por escrito y con la firma del representante legal, las que pasaran a
formar parte de ios antecedentes del contrato respectivo y sera publicada en el
portal www.mercadopublico.cl

Fundamentalmente podran ser desestimadas, durante el analisis, aquellas ofertas
en que se compruebe una presentacion incompleta o0 ambigua, a no ser que se trate
de defectos de caracter formal, en cuyo caso correspondera al Comité determinar si
ello puede ser subsanado.

Durante el periodo de evaluaciéon de las propuestas, no se aceptard interferencia
alguna de parte de los oferentes. Sera causal de descalificacion del oferente en su
participacién en la licitacion publica, cualquier accion en el sentido de interferir,
influir o informarse indebidamente acerca del progreso de la evaluacion de las
propuestas.

La evaluacion para tal adjudicacioén considerara la oferta Técnica y Economica, de
la forma que a continuacién se indica:



1.6.1 EVALUACION TECNICA 60%

Las propuestas técnicas que cumplan los requisitos exigidos por las bases de
licitacion se evaluaran seglOn las siguientes especificaciones. Para calificar
técnicamente, las propuestas deben obtener una nota minima de 3,5 en la
evaluacion de la Oferta Técnica de un total de 4 puntos, de acuerdo al formuiario de
evaluacion de oferentes indicado en el anexo.

Las propuestas técnicas que cumplan los requisitos exigidos por las bases de
licitacion se evaluaran segun los siguientes items:

Items de Evaluacién Oferta Técnica | Ponderacién
Aspectos Técnicos 40%
Experiencia de (tutores, profesores) 20%
Experiencia de la Empresa 40%

. Total 100%

1.6.2 EVALUACION ECONOMICA 40%

Para cursos dirigidos a funcionarios de la SAG:

Se ctorgara nota 4.0 a las ofertas que tengan costo inferior o igual a $6.600.000
(seis millones seiscientos mil pesos) de las ofertas que califiquen totaimente. El
puntaje de cada una de las demas ofertas se obtendra dividiendo el precio de
$6.600.000 por el precio respectivo de cada oferta y multiplicando por 4.0.

Para cursos dirigidos a funcionarios del CONACE:

Se otorgara nota 4.0 a las ofertas que tengan costo inferior o igual a $5.000.000
(cinco millones de pesos) de las ofertas que califiquen totalmente. El puntaje de
cada una de las demas ofertas se obtendra dividiendo el precio de $5.000.000 por
el precio respectivo de cada oferta y multiplicando por 4.0.

1.6.3 EVALUACION FINAL

La evaluacion final (EF) de cada propuesta sera igual a:

| EF = Puntaje Técnico x 0.60 + Puntaje Econémico x 0.40 ]

1.7 ADJUDICACION

1.7.1 CRITERIO DE ADJUDICACION

El Ministerio del Interior se reserva el derecho de adjudicar y/o declarar inadmisible
total o parcialmente, cualquiera de las Ofertas presentadas que no cumplan con los
requisitos o condiciones establecidas en las Bases, y sin que la aplicacion de esta
medida de motivo a reclamacion.

Podra ademas declarar desierta la licitacion cuando no se presenten ofertas o bien
cuando estas no resulten convenientes a sus intereses.

El Ministerio resolvera al proponente seleccionado, mediante los actos
administrativos que correspondan y efectuando la publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl.




1.7.2 NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

La Notificacion de Adjudicacion se entendera realizada luego de las 24 hrs.
transcurridas desde que el Ministerio publique en el sitio www.mercadopublico.cl la
Resolucion fundada. Luego de dicha notificacion, el adjudicatario debera entregar al
Ministerio del Interior la Garantia de Fiel y Oportuno Cumpiimiento del Contrato.

De acuerdo al instructivo presidencial sobre transparencia activa y publicidad de la
informacion de la administracion del Estado, en la instancia de la adjudicacion, el
oferente cuya propuesta sea seleccionada debera estar inscrito y habilitado
en el Registro Nacional de Proveedores, Chileproveedores, segln lo expresado
en la circular N° 3 del 5 de enero del 2007. Para io anterior se le otorgara un plazo
de 15 dias posterior a la adjudicacién para que se cumpla lo anterior en caso
de no estar regularizada su situacidon al momento de ser adjudicado.

1.8. DEL CONTRATO

1.8.1 SUSCRIPCION DE CONTRATO

El contrato que suscriba el Ministerio de! Interior con el adjudicatario, debera ser
aprobado a través del correspondiente acto administrativo e incluira
especificaciones tanto para la SAG como para el CONACE, en caso que resulte un
solo adjudicatario, de lo contrario se suscribirdn 2 contratos. A fin de suscribir el
contrato correspondiente, el adjudicatario debera presentar la documentacién a que
se refiere el punto 1.8.2 de las presentes bases, en el Departamento de Servicios
Generales del Ministerio en Agustinas 1350, 5° piso. Dicha documentacion
debera presentarse en el plazo de 5 dias corridos, contados desde el momento de
comunicarse la adjudicacion al favorecido.

En caso que el adjudicatario no haga entrega de la documentacion dentro del plazo
sefialado, esta Secretaria de Estado otorgara un plazo adicional, de 2 dias corridos
para hacerlo. Si transcurrido este plazo adicional el adjudicatario no ha entregado
los documentos antedichos, se dejara sin efecto la adjudicacion y se procedera a
adjudicar la propuesta al proponente que ocupe el segundo lugar en la evaluacion
de ésta. En este caso, el Ministerio del Interior hara efectiva la Boleta de Garantia,
Vale Vista o Péliza de Seguro de Seriedad de la Oferta.

1.8.2 DOCUMENTACION LEGAL PARA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Se considerara como parte integrante del Contrato, las Bases Técnicas, las Bases
Administrativas, los Anexos, las aclaraciones y respuestas surgidas del proceso de
consultas, la oferta técnica y econémica y/o los términos definitivos acordados con
el postulante seleccionado, y demas antecedentes anexos.

Todos los antecedentes requeridos deberan estar actualizados, acompanandose el
original o copia autorizada ante Notario Publico. La Boleta de Garantia Bancaria
debera presentarse en original. Los documentos seran devueltos al adjudicatario
una vez autorizado el pago final del contrato.



El adjudicatario debera presentar la siguiente documentacion para suscribir el
contrato respectivo:

c) Persona Natural:

iii. Fotocopia Legalizada de Cédula de Identidad.
iv. Fotocopia L.egalizada de Iniciacién de Actividades en Sil.

d) Persona Juridica:

iv. Fotocopia Legalizada del RUT de la Empresa.
V. Fotocopia Legalizada de Cédula de Identidad del Representante Legal.
vi. Certificado de Vigencia de la Sociedad.

Los siguientes documentos deberan ser presentados para ambos tipos de
oferentes:

Certificado de deuda Tesoreria General de la Republica

Boletin Laboral y Previsional de la Direccién del Trabajo

Declaracién Jurada acreditando no haber sido condenado con sancion de
multa de infraccion al DFL. N°1 del 2005, en mas de 2 oportunidades dentro de un
periodo de 2 afos, salvo que hubieren transcurrido 3 afos desde el pago de la
ultima multa impuesta.

Declaracion Jurada acreditando no haber sidoc condenado como
consecuencia de incumplimiento de contrato celebrado con alguna entidad regida
por la ley de compras en los Ultimos 2 afios.

Declaracion jurada simple en la que conste que la persona juridica no tiene
enfre sus socios a una o0 mas personas que presten servicios al Estado como
trabajadores dependientes cuya participacion sea igual o superior al 50% del capital
social, ni tiene entre sus trabajadores a personas que sean, ademas funcionarios
dependientes del Estado, exceptuandose los docentes de universidades o institutos
reconocidos por el estado.

1.8.3 SANCIONES

Si el adjudicatario no diere cumplimiento a la obligacién de entrega de los productos
en los plazos indicados en el contrato respectivo, pagara, al Ministerio del Interior, a
titulo de multa, un porcentaje equivalente al 1% del precio total cobrado por cada
dia de atraso. Dicha multa no se aplicara si el atraso se produce por caso fortuito,
fuerza mayor o fuera imputable al Ministerio.

El adjudicatario podra pagar directamente la multa. Si asi no lo hiciere, el Ministerio
del Interior, a su arbitrio, podra cobrar la multa o hacer efectiva la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, segin corresponda. La multa se cobrara de acuerdo con
las normas generales que rigen esta materia.

1.84 DOMICILIO DEL ADJUDICATARIO

El postulante que se adjudique el Contrato debera constituir domicilio en la ciudad
de Santiago para todos los efectos legales que se deriven de dicho acto, y aceptara
la competencia de sus Tribunales de justicia.

1.8.5 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO
El Contrato celebrado con el contratante quedara resuelto de pleno derecho y el

Ministerio facultado para declarar administrativamente el término anticipado del
mismo, en los siguientes casos:
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Si el contratante fuera declarado en quiebra 0 se encuentra en manifiesta
insolvencia financiera.

Si se disolviese la Sociedad contratada.

Si el servicio contratado no cumple con las especificaciones de los Términos de
Referencia.

Si el contratante no mantuviese la debida reserva sobre la informacion vy
procedimiento confidenciales del Ministerio.

Si el contratante hiciere un uso comercial de su participacion en el proyecto, no
autorizado expresamente por Ministerio.

Si se produjese cualquier otro incumplimiento grave de las obligaciones del
contratante, calificado por el Ministerio.

Si el contratante tuviere un retraso mayor a 15 dias corridos en la fecha de entrega
de productos y servicios.

Si se verificase la ocurrencia de cualquiera de las situaciones antes enunciadas, el
Ministerio podra poner término anticipado al Contrato, dictando la Resolucion
correspondiente, gue publicard en el portal www.mercadopublico.¢l previo aviso
dado al contratante por escrito con cinco dias de antelacion, al domicilio de éste
registrado en el Contrato, por carta certificada.

Esta notificacion no dard derecho al contratante para reclamar indemnizacion
alguna, y el Ministerio se reservara el derecho de deducir las acciones legales que
correspondiese, asi como el cobro de las multas que procediera.

La Resolucion respectiva ordenara hacer efectiva la Boleta de Garantia Bancaria
correspondiente.

Una vez que el contratante reciba la comunicacion de ila terminacion anticipada del
contrato, dejara de tener injerencia en el Proyecto y no podra retirar ninguna
especie, material o accesorio sin el consentimiento o autorizacién del Ministerio.

1.8.6 SUBCONTRATACIONES

Para la realizacion de actividades del proyecto, el proponente no podra subcontratar
ni hacer traspaso o cesién del Contrato adjudicado a otra Empresa o profesional
especialista.

1.9. DEL PAGO

El Ministerio del Interior pagara al o los proveedores, mediante cheque nominativo a
su nombre, previa presentacidbn de la factura o boleta segin corresponda,
acompafiada de los correspondientes informes de ejecucién visados por la Jefa del
Departamento de Personal de la SAG o el Jefe de Personal del CONACE o quien
ellos designen, dentro de los treinta dias siguientes a la presentacién de la
correspondiente factura o boleta.

1.9.1 El mandante pagara al adjudicatario la realizacidon de la capacitacion, en
cuotas, segulin se detalla a continuacion:

A la entrega de:

Programacion general y creacion de la Plataforma e-learning: 40%

Disefio Instruccional 30%

Ejecucién de cursos 30%

Se considera iniciada la ejecucion de los servicios licitados, por razones de buen
servicio, a partir de la adjudicacion en el portal mercado publico, ain cuando el acto
administrativo que aprueba el contrato respectivo se encuentre en tramite.
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1.10. FACTURACION

Las facturas o boletas se extenderan, segin corresponda, a nombre de:

a} Departamento de Personal, Ministerio del Interior, RUT N° 60.501.000-8, con
domicilio en Agustinas N° 1350, Santiago.

b) Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes (CONACE), RUT N°
60.501.000-8, con domicilio en Agustinas 1235, 6° piso.

0 BASESTECNICAS:
2.1. ANTECEDENTES

La Subsecretaria del Interior, en su proceso de modernizacion y mejora continua ha
establecido la incorporacién de tecnologias de informacidn en su proceso de
aprendizaje, especificamente el desarrollo de cursos de capacitacion a traves de la
metodologia e-learning, para que los funcionarios que participen en esta iniciativa
tengan la oportunidad de adquirir conocimientos de temas relevantes para el
desempeiio de su funcion, usando recursos computacionales {pagina web).

A partir de octubre de 2006 hemos ejecutado cursos e-learning en la Secretaria y
Administracion General (SAG) y en el Servicio de Gobierno Interior (SGI),
abordando los siguientes temas:

Estatuto Administrativo y sus modificaciones
Induccion

Probidad Administrativa

Programas de Mejoramiento de la Gestién (PMG)
Politicas Publicas en Género y

Ortografia y Redaccion

Cada uno de estos temas constituye un curso de capacitaciéon y ha permitido la
participacion de mas de 150 personas al mismo tiempo, quienes avanzaron en su
aprendizaje a sus propios ritmos de estudio, durante la jornada laboral,
interactuando con personas de otras regiones y con los tutores.

El proyecto contempla los siguientes cursos:

Para la SAG:

Induccién

Transparencia y acceso a la Informacion Publica (Ley 20.285).
Politicas Publicas en Género

Para el CONACE:
Estatuto Administrativo,
Probidad y

Ortografia y Redaccion

En la medida que se creen e incorporen nuevos cursos a la plataforma e-learning,
se cubriran las necesidades de capacitacién de otros grupos de funcionarios, con lo
que se pretende alcanzar un desarrollo mas eficiente de las labores encomendadas.



2.2. OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

a. Fortalecer el cabal conocimiento de los funcionarios respecto de Ios contenidos de
cada curso, para un desempefio mas autdbnomo y para tener una mejor vision de la
normativa que rige a la Administracion Puablica.

b. Aumentar los niveles de cobertura y disminuir los costos asociados a la
participacién de los funcionarios de la Secretaria y Administraciéon General y del
Servicio de Gobierno Interior en cursos de capacitacion pertinentes para el
desempefio de sus funciones.

c. Permitir que los participantes de los cursos de capacitacion via e-learning puedan
avanzar con sus propios ritmos de aprendizaje, ya sea dentro o fuera de la jornada
laboral.

d. Permitir la interaccién de todos los funcionarios del Servicio, a través de los foros
del programa, de las tareas que organice el tutor o docente y de las dudas o
sugerencias de los alumnos.

e. Activar una plataforma tecnoldgica que permita, en el transcurso del tiempo, la
creacion e incorporacién de cursos relevantes para el desempefic de los
funcionarios, tanto del nivel central como regional.

2.3. PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

La capacitacidn via e-learning esta dirigida a todo el universo de funcionarios
del Ministerio del Interior, en los siguientes servicios:

* Secretaria y Administraciéon General, 360 personas.

* Servicio de Gobierno Interior (Intendencias y Gobernaciones), 1200 personas.

* CONACE, 150 personas.

Que integran los escalafones:

 Directivos

» Profesionales

» Técnicos

e Administrativos
* Auxiliares y
« Personal a honorarios a suma alzada.

o0 To

La participacion en los cursos de capacitacion, se realizara en forma paulatina,
pudiendo alcanzar una navegacion de 300 alumnos interactuando al mismo tiempo
y gradda los niveles de aprendizaje, segln [a labor desarrollada por los
funcionarios.

2.4. METODOLOGIA

Este punto debera describir las siguientes acciones:

El Ambiente de trabajo

El Soporte Técnico-Administrativo o personal de apoyo logistico que entrega.
La forma de planificar y desarrollar las actividades docentes.

Roles del tutor y los alumnos

Plataforma educativa

2.5. SERVICIOS REQUERIDOS

2.5.1. Plataforma e-learning

El proveedor proporcionara un servicio de una plataforma de aprendizaje electronica
(LMS) que permita estructurar cursos, modulos, unidades y/o temas de forma
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amistosa y simple, bajo la modalidad e-learning, que no sdlo considere la lectura de
informacion sino también |a visualizacion de imagenes.

Esta plataforma debera disponer de al menaos 4 funcionalidades de administracion o
perfiles de usuario

= Perfil Alumnos

» Perfil Tutores

» Perfil Encargado de capacitacion

= Perfil Administrador de la plataforma

Perfil alumno, se espera que el alumno logre desarrollar la programacion de las
actividades de ensefanza-aprendizaje previamente definidas en la plataforma y
visite diariamente ia pagina de curso para informarse de las novedades. Ademas,
debera tener los medios para contactarse con su tutor en caso de dudas o
consuitas.

Perfil Tutor, se espera que atienda las consultas de los alumnaos a tiempo, guie las
discusiones si' es necesarto, controle el avance de cada uno de ellos, y recuerde a
través de la web l0s plazos de foros y tareas

Perfil Encargado de capacitacion, se espera que pueda monitorear el avance de
los alumnos y la relacion con sus tutores, accediendo a todos los foros, comentarios
y resultados de pruebas. Ademas debe tener autorizaciones de administrador para
ingresar informacion a los distintos mens.

Perfil Administrador de la plataforma, se espera que realice la programacion
general de las actividades de ensefianza-aprendizaje; publique y distribuya los
contenidos; desarrolle discusiones asincrénicas y sincronicas, publicas y privadas;
genere paginas personales de cada uno de los participantes (Alumnos, tutores);
desarrolle las autoevaluaciones y evaluaciones; genere estadisticas de uso de los
recursos de la plataforma por alumno/grupo, etc.

El LMS debera permitir acceso simultaneo de 300 usuarios concurrentes minimo,
distribuidos en las catorce regiones y Santiago, con acceso fluido y rapido a las
actividades.

El proveedor debera garantizar el acceso al LMS de los alumnos en un horario
continuo en modalidad 7x24 (7 dias por semana, 24 horas por dia). Debe contar con
respaldos de la informacién y proveer de un plan de contingencias en caso de
alguna falla o caida del sistema.

Los cursos que se impartiran son:

Para la SAG:
Induccidn

Transparencia y acceso a la informacién Puablica (Ley 20.285).
Politicas Publicas en Género

Para el CONACE:
Estatuto Administrativo,
Probidad y

Ortografia y Redaccion

El contenido de cada curso sera proporcionado por el Ministerio.
La calendarizacion se entregara oportunamente al proveedor.



2.5.2. Especificaciones Técnicas

El proveedor deberé proveer toda la infraestructura que necesite la plataforma e-
learning. No se aceptara la instalacibn de ningin equipamiento en las
dependencias del Ministerio del Interior.

Consideraciones.

La visualizacion de los modulos debe ser via WEB a través de Internet y tener una
apariencia apta para trabajar utilizando una resolucion de 800x600.
» | a visualizacién debe ser compatible con IE 5.0 o superior y FireFox 1.5 o
superior.
» |a autentificacion de los usuarios debe ser hitps.
= Deben existir auditorias para todas las acciones que se realicen en los modulos
solicitados.

2.5.3. Programa de Aprendizaje virtual en Plataforma e-learning

El LMS debera soportar un Programa de Aprendizaje Virtual, desarrollado bajo un
disefio instruccional que posibilite trabajar los modulos, unidades, sesiones y temas
de manera independiente por cada participante y que permita el link desde la pagina
del Ministerio (esto es opcional). Para ello se requiere:

» Disefio instruccicnal con actividades interactivas que refuercen continuamente
los aprendizajes y las habilidades adquiridas.

» Evaluaciones formativas y sumativas, que permitan medir objetivamente ios
niveles de aprendizaje logrados por cada alumno y por el grupo en general.

= El disefio instruccional debe contemplar contenidos mediatizados de tal manera
que el alumno tenga la posibilidad de bajar los contenidos o que interactue frente
a la pantalla.

» Los contenidos deben presentarse por pantallas, minimizando el uso del scroll y
barras de desplazamiento.

» Debe permitir customizar el ambiente de acuerdo a requerimientos del
Ministerio: Color, Letra, Forma, etc.

= Los alumnos deben tener un tutor que los acompafie en el transcursc del
aprendizaje.

2.5.4 Funcionalidades y Componentes asociados al programa de aprendizaje:

» Foro actualizado con las preguntas generadas en-linea por los integrantes de la
comunidad de aprendizaje, y su funcion es que estas preguntas con sus
respuestas sean conocidas de forma asincrénica por los demas participantes.

« Correo infermno, que permita enviar mensajes alumno — alumno, alumno — tutor y
tutor - alumno

» Chat de conversacion en vivo entre los alumnos y entre los alumnos y el tutor.

e Tutor Servicio de tutoria y coaching de apoyo a la participacion de los usuarios

» Bajar archivos, servicio de documentacion y archivos para que el alumno pueda
bajar (bibliografia, leyes y glosario)

» Glosario con los términos a aprender y aquelios necesarios para comprender ios
contenidos expuestos.

s Mapa del curso que explique las caracteristicas generales del mismo, tales como
duracién, objetivos y contenidos, entre otros.

e Correccion de pruebas automatica, que proporcione al alumno, la nota, las
respuestas correctas y las incorrectas, y la explicaciéon de la respuesta correcta.

e Evaluacion ex-ante y ex-post que permita medir brechas de aprendizaje.

 Consufta de notas, el alumno podra consultar en cualquier momento sus notas
obtenidas.



» Agenda on line para seflalar a los alumnos el cronograma del curso, fechas
importantes como inicio y término de los médulos o del curso.

2.6. RESPONSABILIDADES

Contraparte técnica sera responsable de:
-Proporcionar los contenidos de cada uno de los modulos para dar inicio al disefio
instruccional por parte del proveedor
-Proporcionar en medios electronicos lista con los nombres de los alumnos que
podran tener acceso a ese curso, y calendario indicando la fecha de inicio y término
del curso.
-Proporcionar en medios electrénicos lista con los nombres de los funcionarios que
tendran acceso al mddulo Encargados de capacitacion indicando la fecha de inicio y
termino del curso.
-Validar los disefios e informes técnicos entregados por parte del proveedor, segun
calendario establecido de com(n acuerdo por ambas partes.
NOTA: Para el cumplimiento de este punto, actuaran como contraparte (en forma
separada) los profesionales de la SAG y los profesionales de CONACE.

Proveedor sera responsable de:

- Administrar  eficientemente la plataforma, satisfaciendo plenamente los
requerimientos del Ministerio del Interior

- Emitir un reporte de detallado de los resultados alcanzados por los participantes
desglosado por grupo curso, alumno regién u otra categoria, previamente
concordada con la contraparte técnica. Este informe debera contener, tiempo de
conexion, notas parciales, nota final, medicion ex — ante, medicidn ex — post, nota
maxima, notas minima, notas promedio y otros a definir con la contraparte técnica.

2.7. PRESUPUESTO

El proveedor debera indicar en su cotizacién los valores parciales y el valor total del
proyecto, incluyendo:

-Disefio Instruccional

-Mediatizacién de los contenidos

-Administracién de la plataforma

-Administracién curricular

-Licencias de la plataforma

-Tutorias desde el punto de vista administrativo-pedagégico y de contenido.
-Valor hora para actualizaciones posteriores del curso

-Valor hora para futuros cursos

-Otros

2.8. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los productos y los derechos de propiedad intelectual derivados de la
presente licitacion seran de propiedad del Ministerio de! interior.

2.9. PLAZO DE EJECUCION

Los productos o servicios solicitados en esta licitacion deberan ser
ejecutados dentro del afio 2009, entre los meses de septiembre y diciembre.



ANEXO 1.

Datos Generates de la Empresa

NOMBRE EMPRESA O PERSONA NATURAL

RUT

CODIGO SENCE

CERTIFICACION Nch DE CALIDAD

DIRECCION Y TELEFONOS

NOMBRE COORDINADOR ACTIVIDAD

Trayectoria de la Empresa en la ejecucion
actividades de capacitacion solicitadas en los
dos afios. No enumerar mas de 5.

de las
ultimos

Marco Conceptual de Referencia;

Propuesta del Proyecto de capacitacion

NOMBRE DEL PROYECTO;

OBJETIVOS;

N° DE HORAS

METODOLOGIA (Segin lo solicitado en el
punto 2.4 de las bases técnicas)

El Ambiente de trabajo

El Soporte Técnico-Administrativo o personal de apoyo
logistico que entrega.

La forma de planificar y desarrollar las actividades docentes.
Roles del tutor y los alumnos

Plataforma educativa

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS
REQUERIDOS: (Segin lo solicitado en el
punto 2.5 de las bases técnicas)

Plataforma e-leaming

Especificaciones técnicas

Programa de aprendizaje virtual

Funcionalidades y Componentes asociados al programa de
aprendizaje.

RESPONSABILIDADES

PRESUPUESTO

Curriculum de Profesores y Tutores:

NOMBRE

RUT

PROFESION

ESTUDIOS CURSADOS

EXPERIENCIA EN LA MATERIA QUE SE
ESTA CONTRATANDO

AT
L



GOBIERNO DE CHILE
Ministerio del interior
Subsectetaria del Interior

MEMORANDUM N° 232

* Unidad Requirente

Departamento de Personal

* Fecha

12/08/2009

RESUMEN DEL REQUERIMIENTO

Modalidad
. Licitacion Privada
Convenio Marco (Excepcién)
e s e Trato Directo

Licitacion Pablica | x (Excepcion)
* Bien/Servicio Curso de Capacitacion * Cantidad 1 curso
. e Unidad/Programa |Departamento de
Item Presupuestario {22.11.002 interno Personal
NOmero Resolucion Afo 2009
Aprobatoria Presupuestario
Adjunta Anexos Si X No RE SBO3F AY-ovg-o3

* Especificaciones /
Caracteristicas Técnicas:

Proyecto cursos e-learning para la SAG y CONACE. Se adjuntan
bases administrativas

\"/\"ar“m S 2 0 inncaa

* Proposito de la Adquisicién:

Cumplir con el Programa de Capacitacion

dirigido el bien/servicio)

Publico Objetivo (Al que esta

y CONACE.

* Consultas Técnicas (Personal

Verdnica Aros Silva, varos@interior.gov.cl

que dehere} re_sponder tas Andrés Castillo Medrano, acastillo@interior.gov.cl

consulta técnicas del Francia Zuloaga Dinamarca. fzuloaga 1
bien/servicio) ncia Zuloag marca, fzuloagad@conace.gov.c
Recepcién (Lugar donde se . 2 ‘

debera despachar el ”‘f"‘“ puse-pedisaa . (At 05 . sk SQAB
bien/servicio) PW}‘P‘*""&‘ bowt & u iTep Copi “wsd Oo Covince.

Monto Aprox. de la adquisicién

$ 6.600.000.- la SAG
$ 5.000.000.- CONACE

Forma de Pago

Contra presentacion de fact

* Campos obligatorios

fy-0/-04 -2

'3
% -.-ch‘.ﬁ*‘ ofe. im #
VAS |
Distribucion
-Servicios Generales

-4

LR

0z,

-Archivo Departamento de Personal

AQ I

Todos los funcionarios de la Secretaria y Administracion General




FORMULARIO EVALUACION DE OTEC

ANEXON’ 4
i
iNOMBRE PROGRAMA O
{ACTIVIDAD DE ITEM PROMEDIO "°“°:"TA RESULTADO
HCAPACITACION J
NOMBRE ORGAN|SMO Oferla 40%
CAPACITADOR Tecnica .
NOMERE EVALUADOR N° INSCRIPCION SENCE CERTFICADON ChC Expefiencia 40%
SERVICIO: Relatores
Trayectoria 20%
VALOR DE LA 9APACITACIDN $ de ta Empr.
PUNTA.JE
Oferta 40%
&onﬁmica
TEM ] CRITERIQ:PUNTAJES . i
. 1 2 3 4 CALIFICACION
La propuesta del organismo » La propuesta coincide » La propuesia presenta todos Jos = La propuesta + Lapropuesta presenta
icapacitador s¢ prasenta en los vagamente con el formato conienidos establecidos en el TTR. incluyel]  presenta todos los fodos los contenidos y
iformatos especificados y contiane establecido. Inciuye menos un 85% de las lematicas requerid: C idos establecidod|  teméticas establecidas
los contanidos Indicados por & de un !?s%de[as tematicas enel TTR. enel TTR.
servicio en los lérminos tdcnicos de||  fequerdas.
refarencia.
» Los confenidos temati = | desgiose de los idos presenta + El desplose de los + Agrega algunos
difieren noteriamenta de lo una descripcion poco detaliada o bien contenidos presenta temas cuya pertinencia
requerido. Varios iemas no Conflisa que no PErmite una valorackin una descripcion poco ennquece la propuesta
80N pertinentes a las imMegral de |a oferta propuesta. detallada que nNo ofrecida.
necesidades def curso. permite una valorackin
Integral de la oferta
propuesta. No
« El desglose de los « Agrega algunos temas gue No obstants, ésta se = El desglose de los
i Contenidos no presenta presentan mayor pertinencla con las percibe potencialmentel]  contenidos presenta una
] fnayor descripcian gde sus necesidades del curso, adecuada, lo cudl se descripcion delatiada, la
i fundamenos. puede fnejorar por cual permiie una
: Medio 08 sugerercias. valoracion inlegral de la
ofenta propuesia
+ Incluye un 85% de las
lematicas requenidas. No
abslante, ks contenidos
deialiados son allamente
atractivos, par ko que se
puedern agregar los
1picos faltanies por
medio de un acuerdo con
ef oferente.
» Los objetivos coincider
cabalmente con los
requerimientos del TTR
12 Los objetivos del programa de » Los objetivos Coinciden « Los objetivos COINCIOEN Cas en su » Los objelivos « Los objetives
‘capacitacion propuesto son vagamente con ko requerido idad con los req ientos del TTR. coinciden cabafmente coinclden cabaimenie
coherantes ton los requerimientos (baja 85%). con Jos requerimientos || CoN S requenimienios
el servicio [antecedenias, del TTIR del TTR

necesidades y tdirminos técnicos de
irgferancla otorgados por el
iiservicio).

= Agrega algunos
ohjetivos cuya
pertinencia enriquiece la
propuesta ofrecica.

i3, Seespecifican los contenidos
i:0 temdtlcas a tratar durante la
:actividad de capacitacion,
“incluyendo la descripcion y
stribucién de actividades tedricas
practicas,

1.
» Eldesplose de las
temdiicas presenta una
descripcion escueta y
desordenada.

+ El desglose de las lematicas presesta
na descripcion escueta y sin
profundizacion, ko cual no penmite una
valoracion integral de fa oferta propuesta.

*  No se especifican actvidades a
desarrollar durante el turse que no
necesariamente deben incluir una
-evaluacidn con calificaciorn.

+ El desglose delas

« El desgiose de 185

tematicas presenta una temalicas presenta una

poion descripcian o da y
ordenada, |a cual ordenada, la cual permitef
permite una valorackin una valoracion integral
inlegral de |a oferta la oferta propuesta.
propuesta.

« Puede preseniar
algunos temas
agregados, pero qué ng
$on pertinentes a jos
requerimierios del
curso.

incluir una evaluacion
con calificacidn.

= Agrega algunos lemag
cuya pertinencia
enriquece la propuesta
ofrecida.

» Se especifican
actividades a desarodlar
derante el Curso que no
necesariamente deben
incluir una evaluacidn
cen calificacion.

4. La metodologia indicada y las
técnicas pedagéyicas para &l
aprendizaje son adecuadas al nivel
de formacién y cargo da los
participantes.

+ Lametodologla es
vagamante descrita o bien
se presenta confusa.

» No incluye fudamentos
teoricos que sustenten el
procedimientn de

* La metodologia es limitadamernie
descrita 0 bien presenta algunos.
elernentos que la toman confusa.

+ Noincluye fundamenios tedricos que
1 ¢l procedimients de aprendizaj

+ La meiodologia no presenta fases
practicas para la ensefanza de los
contenidos.

+ La metodologia es
adecuadamente

descrita.

practicas, apareciende
esta ulima como la
mas relevante.

» Lametodologia es
adecuadaments descrita.

+ Incluye fundamentos
edricos que sustentan el
procaedinianto a ejecutar
para el buen kgro de los
aprendizajes.

» La metodologia
presenia tank fases
tadricas como praciicas,
apareciendy esta Gitima
como la mas relevante.

= Presenta algiin grade

de originaldad,




+ Sepresenta un sislema
de evaluacidn sin detalles
{8540 se menciona la
gjecucién de alguna prueba
0 actividad y nada mias),

= No se menciona algun

» Se presenta un sistema de evaluagida
pobiemente detaliack o bien confuso

* Ausencia fanio de una evaluacion de

* Se presenta un
sislemna de evaluacikin

en forma claray
detallada.

» Carece de uno de

« Se presenta un
sistema ge evaluacion en
forma clara y detallada.

» Serealiza una

! sistema de aprobacion. diagnéstico come de un seguimicnio de los siguientes pertinente evaluacién de
los aprendizajes logrados. elementos: evaluacion diagndstico.
de diagndstico;
seguimienio de las « Se realizaun
aprendizafes logrados. seguimiento posterior de
los aprendizajes kgrado

0 )

6. La propuesta incluys *  Noinciuye descripcion || Solo se hace entrega de una carpeta,  KSe menciona algo mas qmﬁﬁe menciona algo mas que

‘materlales de apoyo pedaggico de materides de apoyo papel y lapiz. 08 malenales basicos:  |los materiabes basicos:

necesarios y requeridos por los pedagdgico.
s':articipanlns para la realizacién + Se hace entrega a .l entrega de
aptima de las actividades 108 alumno$ de un apunies de apoyo para
propuastas {Libros, apuntes, otras). programa en el que se los contenidos de cada
detalle los objetivas, sesion.
contenidos y
caracteristicas del
cwsa. & |ncluye una guia
general del curso.
+ Incluye una guia = Se hace entrega a los
general del curso. alumnos de un programal
en el qua se detallen los
cbjetivos, contenidos y
caracteristicas def curso,
PROMEDIC OFERTA TECNICA I
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t. Las referenclas curriculares da &l ¢  Sin experiencia en kos « El olosrelaores «  El oiks relatores
o log profesionales que dictardn la contenidos a ratar por et presenia una presenta una d?:m
| Curso requendo. tacada experienci expeniencia en los
actividad o programa dl: perenct e Cualquiera de las sgies. Situationes: ::sm. i tenides  ratar por el
que éste tiene en |a sjecucidn de las tratar por el curso CUNSO requernido.
actividadas solicitadas. requeride.
= Escasaonula + El olos relatores presenta una + El 0 ks relatores « El olos retatores
experiencia en el sector limitada experiencia en 0s contenidos a presenta ura p [ nia una
putdico. fralar por & curso reqUErido, pero una experiencia en ef sector]  expenencia en el seclor
destacada experiencia ya sea en & seclor pubiico. publico.
pizblico o privado.
«  Expenencia escasa¢ « El o los relatores no presenta « El olos redatores = & glos refatores

1 no partinente en el sactor experiencia en 8 sector pilico pero si presenta una presenta una destacada

E privada. una partinente expenencia en los destacada experiencia experiencia en el sector

J contenidas, asi oomo en &l seclor privadc en el secior Privado. Privado.

8. Elo los profesionales qua se »  Los anlecedentes »  Los antecedentes académicos «  Sepresenta un *  Seofrece una

prop para la ejecucion de la académicos no son presentan una minima pertinencia a los solo refator, pero éste intexdisciplinariedad con
d p p 5 aios idos contenidos y requerimientos del curso posee un perfil perfiles academicos
‘protesionales comprobables, #n ¥ requerimientos del cueso. démico pert aj pertinentes alos
Zcuanto canocimientos, habilidadas | los contentdos y comenidos y
titutes necesarios para realizar gl requerimientos del requerimisnios del curso,
rso. LSO lo cual enriquece la
propuesta.

! » Encasode que se «  Sepresenta un solo
incluya en la propuesta relator, peyo éste posee
dos o mas integranies, un perfil académico
se presenta al menos pertinente a los
un relator que posee un  contenidos ¥
perfl ] queri wos del curso.
pertinente a los
contenidos y
requerimientos. del
curso.

»  Los anlecedentes + Los antecedentes
académicos son académicos 500
respaldados con los respaldadas con los

| documenios documenios

H comrespondientes. correspandientes.

PROMEDIO EXPERIENCIA RELATORES
ITEM _ CRITERIO PUNTAJES 5
T 1 2 3 & CALIFICACION

19. Especifica el organisma +«  No se especifica un =  Seespecifica un

capacilador una parsona a cargo de coovdinador enire ambas. coordinagol entre ambas

|3 coordInacién entre ambas pares partes a la largo del partes a k¢ largo del

a lo largo del programa o actividad. programa o actividad. programa o actividad,

10, La propuesta contiene la +  Eloferente no « E p una li «  Eloferenie =  El oferente

trayectoria en capacitacion del experiencia en el secior experiencia tanto en el secior privado presenta una presenta una destacada

arganisme capacitador en o tema putdico. como en el sector publico, 0 o cia pesiencia en el sector
solicitado y en espacial en al Sactor &n ¢l secior privado, poblico.

Publico, especificaments en ios pero limitada en &f

uitimos dos afos. sector plblico.

i +  Eloferente presenta «  Eioferenie ro presenta experiencia s El oferente s El oferente presenta
1na limitada experiencia en en el sector publico pero 1 una pertinente presenta una pertinente!  una destacada
&l secior privado. experiencia en el seclor privado. experiencia en experiencia en el sector

complementarias a los

+  Eloferente puede «  Eloferente no presenta experiencia iopicos del curso +  El oferenie presenta)
presentar condiclones que keff  en ternalicas complementanas a los oirecido. una destacada
permitan conseguir una Wpicos dél turso ofrecido. experiencia en lemadticas
buena calificacién, pero, al complementarias a ks
realizarse las consultas Wpicos del curso
pertinentgs, no se recibleron ofrecias.

=  Eloferente posee
favorables
fecomendaciones de
empleadores antericres.

PROMEDIO TRAYEC TORIA EMPRESA
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ARTICULO TERCERO: Los recursos necesarios para el
financiamiento del curso solicitado, se imputaran al ltem 05-01-01-22-11-002 “Cursos de
Capacitacion” del Presupuesto vigente de la Secretaria y Administraciébn General del
Ministerio del Interior y al Item 05-01-04-22-11-002 “Cursos de Capacitacion”
Presupuesto vigente del Consejo Nacional para el control de estupefacientes.

ARTICULO CUARTO: Procédase a efectuar la
correspondiente  convocatoria, mediante la  publicacibn en el  portal
www.mercadopublico.cl

ANOTESE Y COMUNIQUESE

POR ORDEN DEL SUBSECRETARIO DEL INTERIOR

{I$STRACION Y FINANZAS

Lo que Transcribe g Ud. para su conocimiento,
Safuda atte a Ud,

MARIANA Jlﬂ FCHEVIERRIA

Jefe Paf\t}s ¥ Archive




