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RESOLUCION EXENTA N° 4135

SANTIAGO, 1 DE JUNIO DE 2010
HOY SE RE..;OL‘»/!O LO QUE SIGUE

VISTOS: Los anteoedentes adjuntos Io previsto
en los Articulos 9 y 24 de la Ley N° 18.575,
Organica de bases de la Administracion del
Estado, cuyo texto refundido, coordinado vy
sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1/19.653,
del 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; el D.F.L. N° 7.912, de 1927, de
Interior, que organiza las Secretarias del Estado;
lo dispuesto en la Ley N° 20.407, de Presupuestos
para el sector pUblico para el afio 2010; lo previsto
en la Resolucion N° 1600, de 2008, de Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del tramite de Toma de Razén; lo
previsto en el Decreto Supremo N® 1065, de
2007, de Interior, que modifica y fija el texto
actualizado del Decreto Supremo N° 382, de
2006, de Interior, que reglamenta el
funcionamiento del Programa de Seguridad vy
Participacion Ciudadana; lo mandatado en el DFL
N° 1, de 2001, que fija el texto refundido,
coordinado, sistematizado y actualizado de la Ley
N° 18695, Organica Constitucional de
Municipalidades; lo previsto en el Decreto Exento
N° 749, de 2009, que aprueba convenio de
colaboracion financiera entre esta Cartera y la
Municipalidad de San Joaquin; y lo dispuesto en
la Resolucion Exenta N° 2708, de Interior, de
2009 que “Aprueba proyectos presentados por la
Municipalidad de San Joaquin para ser
financiados con cargo al Fondo destinado a
apoyar la labor de las Municipalidades en materia
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de Seguridad Publica”, modificada por Resolucibn Exenta N° 5584, de 2009 y
Resolucién Exenta N° 2267, de 2010; y, considerando que constituye parte integrante
de la referida Resolucion Exenta, el texto integro del proyecto denominado
“‘Recuperacion de espacios sociales, en tres sectores de la comuna”, cdédigo
. FAGM-13129-09-01, y respecto de éste, el Municipio por medio de oficio ordinario
N°® 2600/114, del 22 de abril de 2010, ha solicitado fundadamente su modificacidon
respecto de la estructura interna del presupuesto, para asi lograr un mejor
funcionamiento del proyecto, se hace necesario la expedicién del correspondiente
acto administrativo que apruebe la modificacién solicitada, y por lo tanto, vengo en
dictar la-siguiente:

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Modifiquese el proyecto de
la comuna de San Joaquin “Recuperacion de espacios sociales, en tres sectores de la
comuna”, codigo FAGM-13129-09-01, que fuere acompafiado y aprobado en la
Resolucién Exenta N° 2708, de Interior, de fecha 04 de mayo de 2009, modificada por
Resoluciéon Exenta N° 5584, de 2009 y Resolucién Exenta N° 2267, de 2010, en razén
de requerirse una modificacién presupuestaria dentro del item de  difusion,
estableciendo que en su reemplazo se apruebe y adjunte el proyecto que por este acto
se acompafa, conforme a los nuevos términos y condiciones que en él se detallan.

ARTICULO SEGUNDO: En virtud de lo expuesto en
el articulo anterior, la modificacién aprobada no aitera el objetivo, Institucién ejecutora,
Modalidad de ejecucion, Plazo de ejecucién y Monto adjudicado para el proyecto
denominado “Recuperacion de espacios sociales, en tres sectores de la comuna”, por lo
que se deja constancia que la Resolucién Exenta N° 2708, de Interior, de 04 de mayo
de 2009, modificada por Resolucidén Exenta N° 5584, de 2009 y Resolucién Exenta
N° 2267, de 2010, no requiere de ser modificada en ninguna de sus clausulas, sino
sélo en lo referente a su respectivo anexo.

ARTICULO TERCERO: Disp6ngase que copia de la
presente Resolucién, una vez totalmente tramitada, y del proyecto que se adjunta,
deberan incluirse en la Resolucion Exenta N° 2708, de Interior, de 04 de mayo de 2009
que por este acto se modifica.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Lo que transcribo a Ud. para su coriocimiento
KENNEY Saluda atte. & Ud,

G@ UBIL
Ut ’qugm 10 DEL INTERIOR
MINISTERIO DEL INTERIOR 2

IVAN AROSTICA MALDO%\IADO
Jefe Divisién Juridica
Ministario de Intarior
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Tipologia del\
proyecto|Prevencion de las violencias y el delito a través del diseiio urbano integral (DU)
Eje de la ENSP|Prevencion

Comuna:|SAN JOAQUIN
Nombre del proyecto:

odalidad de ejecucién: [MIXTA
Duracién del proyacto: [Seleccione una opcién: [11 meses 1

|. ANTECEDENTES

Vinculacion con el Plan Comunal de Seguridad Puablica

¢ Da qué manera esta intervencién contribuye al cumplimiento de las metas det Plan Comunal de Seguridad Publica?
Anualmente en la comuna de San Joaquin se lleva a cabo un PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA. I
El objetivo del plan radica en actualizar diagndstico territorial considerando fuentes como ENUSC 2007, Ministeric pablico
Policias y comunidad en general; optimizando asi los recursos publicos y privados, mediante acciones, organizadas el que conte
6 ejes de intervencion, entre ellos se encuentra la Institucionalidad, Informacion, Prevencigén, Rehabiilitacion y Re-insecion Soc
Control y Sancién, Atencién a Victimas de Delitos. Desarmollano intervencién de caracter integral,

puesto que la Seguridad Publica hoy presenta una connotacion distinta, ya no solo se trata de contribuir a la disminucion de la
comision de deditos, sino también considerar la percepcion de {a comunidad respecto de su seguridad, la de su familia y de sus |
La sensancion de inseguridad es gatillada a nuestro juicio, por la constatacion de parte de la comunidad de una insuficiente dot
de policias, el fortalecimiento de redes de microtrafico y trafico de drogas, asociada al consumo, los problemas de marginalidad
generados por las condiciones de pobreza, el desempleo y la falta de oportunidades laborales para las familias de la comuna,

la espectacularidad con que son abordados éstos fenomenos por los medios de comunicacion masivos, generando asi una
sensancion de temor colectivo, una sensacién de inseguridad que finalmente se traduce en miedo.

el plan entiende la Seguridad Publica desde una perspectiva amplia, relacionada con el conjunte de sistemas de proteccién de |
E: los bienes de los ciudadanos ante diferentes factores de riesgo 0 amenaza, por tanto se encuentra vinculada a Valores Sociz

respeto a la vida, la integridad fisica y patrimonio individual como colectivo, como en el libre gjercicio de las libertades economic
liticas y sociales necesarias para el adecuado y normal funcionamiento de la comunidad

Relacion con el contexto regional

£ Como se vincula esta realidad con la de la regidn?
La percepcion de inseguridad gque presentan nuestros vecinos , segun la ENUSC 2007 el 25,7% de las personas consultad
creen que seran victimas de algun delito en los proximos 12 meses, si bien esta proporcion es menor a la registrada a nivel |
regional de un 42,1% y nacional con un 42,2%. Si comparamos las cfras comunales obtenidas en la encuesta 2006, muestran u
disminucién de 14 puntos porcentuates {pp) en este item.

En cuanto a la victimizacion gene | ares, la ENUSC 2007 sefala que el 44,5% de los hogares de la comuna fue v
por algan deiito en los Oltimos 12 meses. Esta proprocion es mayor a la registrada en la RM con un 40,1% y con un 34,8% a niv
respecto el 2006, ia comuna presenta una disminucién de 1,6 puntos porcentuales, variacion menor al experiemtado en la RM ¢
pasa de un 42% a un 40,1%, y menor a la registrada en el pais, con una disminucion de 3,6 pp de 38,4% a 34,8%

En 2007, un 32,1% de los hogares victimizados de fa comuna que denuncid el delito. Esta proporcién es menor

a la registrada en la RM (43,6%) y el pais (48,8%).Respecto de 2006, la comuna presenta un crecimiento de 2,8

pp {de 29,3% a 32,1%),vanacién que es menor a la registrada por la RM de 4,5 pp (de 39,1% a 43,6%) y a la del pais
de 9,4 pp (de 39,4% a 48,8%).

En 2007, el 31 de los h victimizados en la revictimizado. Esta proporcion es menor a fa
observada en la RM ( 34,8%) vy el pais (33,6%).Respecto de 2006, la comuna presenta una disminucién de 11,5 pp

{ de 42,7% a 31,2%), variacién menor a |a registrada en la RM de 14,8 pp (de 49,6% a 34,8%).y el pais que presenta
una variacion de 13,6 pp (de 46,8% a 33,6%)




En 2007, ia mayor proporcién de hogares victimizados se registra por los dslitos de R con Violencia o Intimidacién |
(17,0%), Robo por Sorpresa { 12,3%), Hurlo {8,8%) y los Robos con Fuerza en la Propiedad (8,2%).Respecto de 2008, se regist
aumento de la victimizacion por delitos de Robo con Violencia o intimidacion (de 13,0% a 17,0%) y del delito de Robocon |
Fuerza en la Propiedad {de 3,8% a 8,2%) también el Robo por Sorpresa { de 9,1% a 12,3%); en contraste disminuye {a victimiz:
los delitos de Hurto {de 15,3% a 8,8%)y de las Lesiones ( de 2,2% a 1,4%).

En 2007 el Robo con Violencia o Intimidacién ocurre principalmente en otra parte de su barrio, registrandose un 57,2%

y en otra comuna 35,0%, por su parte el Robo ¢on Sorprega ocurre en un alto porcentaje en otra comuna con un 62,3%

y en otra parte de su barrio un 30,5%, El Hurto tuvo mayor grado de ocurrencia en medios de trasporte Publico con un 26,9%
y Realizando Tramites o Compras 16,1%, EI R CesOri ulo ocurre principalmente en otra comuna 60,9%
'y un 31,3% frente a la propia casa, El Robo de Vehiculo ocurre en otra comuna con un 64,8% y 35,2% en ofra parte de su ban
La comuna presenta una proporcién de hogares victimizados por Hurto un 0.1 pp inferior que a nivel nacional y un ,1 pp inferior
a nivel regional.Viéndose afectado principalmente el segmento D con un 9,0% a diferencia del segmento C2 que registra un 7,9
situacion que se corresponde con la realidad nacional donde el misme segmento se encuentra con 11,7% encabezando la lista.
Segun la ENUSC 2007, la comuna es un 9,5% proporcionalmente superior a nivel pais y un 6,5 superior a nivel regional,

en relacién a los_hogares victimizados por robo con Violencia o Intimidacién.

Importante de observar es |a tendencia que presentan a nivel nacional la ocurrencia de este tipo de delito y la segmento socioec
que afecta en mayor porcentaje, siendo un 8,1% en el segmento D, con una diferencia percentual de 3,1 con el estrato C2 |
Otra variable a considerar dice relacién con el lugar de ocurrencia del delito, aicanzando un 57,1% la categoria en otra parte de:
y un segundo lugar lo ocupa la categoria en otra comuna con un 35% y con un 5,1% la categoria frente a su domicilio.

Segun los datos de la ENUSC 2007, la comuna es 4.5 p.p. proporaonalmante supenor a nivel pais y en un 2.6 pp superior

a nivel regional en relacion a los hogares imi as.El segmento socioeconomico
mayoritariamente afectado por este tipo de delitos, a nrvel comunal es el C3 conun 16% segmdo porel D conun 11,% y en un
lugar se encuentre el segmento C2 con un 6,9%.

Segun la ENUSC 2007, la comuna en un 0,9 pp es proporcionalmente inferior a nivel pais y en un 0.8 pp inferior a nivel regional
en relacion a los hogares victimizados por algan tipo de lesion, entendida como aquella agresién causada por un tercero que ties
consecuencias fisicas.

Siendo el segmento D que presenta un 1,6% con un pp superior en relacion al segmento C3, situacidn que se distingue de la re:
Jnacional, pues el segmento con mayor registro corresponde al E con un 4.0%

Antecedentes de la intervencién

¢ Qué programas, proyectos u ctras intervenciones han abordado en el pasado la problematica en la comuna?

Plan de liuminacion publica, a partir del afio 2004 proyecto que solo incluyo aquellas vias de conectividad de la comuna |
Tambien ha invertido en mejora de algunos espacios piblcios y dreas verdes, no cbstante, es imprescindible sumar a la interver
otros niveles para el mejoramiento de la seguridad y disminucion del temor

Proyectog de Prevencidén situacional, financiados por el FAGM 2008, en el marco del Plan Comunal de Seguridad Pdbilica, la
conserd una inversion de 30.164.000 millones de pesos, destinados a proyectos de intervencion situacional, para la prevencion «
ocurrencia delictual en puntos especificos que se han fransformado en focos de riesgo. Considerando el Diagnostico de Segurid
Cludadana San joauin 2007 y el Plan Comunal de Seguridad Ciudadana 2007-2008, se ha priorizado algunos sectores para intei
desarrollando poryectos de intervencion urbana, que contemplan modificaciones espaciales, de equipamiento y trabajo conjunto
comunidad

Programa "Quiero Mi Barrig®, tiene como objetivo general el mejoramiento de la calidad de vida en barrios deteriorados, a tray
politicas combinadas que mejoren el entorno urbano y promuevan al fortalecimiento de la participacion social, se busca levantar
modelo de regenracion urbana que logre combinar varios criterios: integralidad de la intervencion, intersectorialidad y sinergia cc
la red de instituciones publicas y privadas presentes en el territorio. Es un programa participativo que considera a los vecinos co
actores relevantes en el proceso de regeneracion de barrios, todo lo antarior lo convierte en un programa innovador en la
implementacion de politicas publicas de responsabilidad compartida con la comunidad




Corredores Tr; ntiago, Avenida Santa Rosa, y Aveni s industrias, dentro dei pian de mejoramiento det sistema de |
transportes de la RM, se han efectuado transformaciones en las avenidas principales de concetividad de la comuna, tarea lidera

por SERVIU metropolitane, generandose procesos de expropiacion en viviendas, industnas y servicios.

Recuperacion de Plaza Valdivieso, con financiamiento det FNDR-2007 en su etapa de disefic con un monto salicitado de 7.01
la cual se emplaza en el sector nororiente de la comuna, al poniente por Vicufia Mackenna y al norte por la antigua linea férrea,

una superficie de 12 mil metros cuadrados, la etapa de disefio permite evaluar la ejecucion de obras civiles orientadas al mejora
y recuoperacién de espacios publicos, se contempla ademas mejoramiento en luminarias, estacionamientos, senderos, areas ve
sistema de riego, mobiliario urbano y juegos infantiles.

Ingtalacion de hitos en la comuna, recuperacion de espacios de ingreso en el eje Vicufia Mackenna, mediante al instalacion d
de agua en las instersecciones Avenida Vicufia Mackenna con El Pinar, como fa instalacion de estatua religiosa en Honer a San
ubicado en la interseccion Vicufia Mackenna con Santa Elena; lo anterior con Fondos Municipales.

Otros abordajes para la problematica
; Qué programas, proyectos u olras intervenciones abordan hoy la problemitica en la comuna?

En la actualidad se cuenta con programas ejecutados por el municipio, destacando el accionar de QUIERQ Ml BARR]O]
iniciativa que cuenta con financiamiento del Ministerio de Vivienda y urbanismo, el cual terminara su proceso de intervencién
en diciembre de 2009; Corredores del transantiago, intervenciones financiadas por SERVIU en estrecha coordinacion con el
Ministerio de Transportes, segin cronograma la entrega de la intervencién en Avenida Las Industrias, estaba planificada para
el mes de enero, sin embargo se observa un retraso en la entrega, la cual se pordia extender por dos meses, en cuanto a la
via Santa Rosa esta se encuentra entregada y es utilizada de forma normal por la comunidad, observandose cambios postivos
en las calles que le intersectan, Cabe destacar que producto de la intervencion se observan sitios eriazos que si no son
reucperados se toman es focos de riesgo para la comunidad. Una tercera intervencidén es de caracter institucional, donde el
Municipio ha estipulado para este afio la creacion, impiementacion y puesta en marcha de la Direccién




Il. MARCO CONCEPTUAL Y ENFOQUE DE INTERVENCION
[0da Intervencion en esla Upoiogia se Sostendra SObre & marco teonco y &l entoque de Intervencion delinidos a conunuacion.

Ademas los proyectos podran incorporar elementos altemativos en la medida que sean coherentes con los expuestos en estas
orientaciones.

MARCO CONCEPTUAL

La Mirada de la Prevencién Situacional

La prevencidn situacional disefa estrategias orientadas a disminuir las condiciones de riesgo de determinados entomos
urbanos y reducir la percepcion de temor de sus habitantes; en ese contexto, requiere de un reconocimiento de la situacion de
seguridad existente en el territorio, que provenga de los propios actores locales comunitarios, sociales e institucionales, y que
los involucre efectivamente en el proceso de recuperacion de mejores estandares de seguridad.

La Prevencién Situacional es un enfoque que tiende a impedir determinados actos criminales en los espacios urbanos y reducir
la percepcion de temor de la poblacién, mediante una serie de medidas no penales, que involucran principalmente estrategias
SOCio espaciales.

Para lo anterior, este enfoque se sustenta, basicamente, en tres pasos fundamentales:

1. La observacién de atributos y condiciones espaciales, que pueden favorecer las oportunidades para el delito en un lugar y la
percepcién de temor de la poblacién.
2. La identificacién de lugares en los cuales se cometen determinados tipos de delitos o bien sea posible la ocurrencia de una

serie de delitos similares en él.
4. La modimcacion de 1as CIFCUNSIancias espaciaies que Impacian én mayor 0 Mencr medica en 1as relaciones soclales y

perceptivas generadas en ese espacio.
Las estrategias de intervencién en prevencién situacional, pueden aportar principalmente en:

1. Reducir las condiciones para la comisién de delites de oportunidad.

2. Disminuir la sensacion de inseguridad y temor que afecta a la poblacion en los espacios urbanos.

3. Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de nuestras comunidades, aumentando el factor de seguridad en los
espacios publicos.

Referencias Tedricas

El enfoque propuesto, acoge y actuaiiza clertas teorias desarrolladas en las ultimas décadas a nivel internacional, entre las
que destacan:

Teoria de los Estiles de Vida {décadg de los 7Q). Propone que los delitos se encuentran asociados a las actividades cotidianas
que desarrollan determinados tipos de individuos, diferenciados entre otras cosas por sexo, edad, ingreso, etc. Ademas
plantea que los delitos de oportunidad no se reparten aleatoriamente a través del tiempo y el espacio, si no que existen
espacios y tiempos de alto riesgo.

Teoria de la Actividad Rutinaria. Derivada de la anterior, indica que ademas se requiere la convergencia de tres elementos
para la ejecucién de un delito: un autor motivado (el victimario), un blanco atractivo (las personas o la propiedad) y la ausencia
de guardianes habilitados (otros que ejerzan un control natural sobre el lugar).



Las intervenciones en prevencién situacional, se sostienen sobre ciertos principios basicos sociaies y espaciales, que inciden
directamente en la situacién delictual y de temor en un territorio. La inclusién de estos principios, es un factor determinante
para modificar la situacion de inseguridad en el lugar. Entre ellos estan:

1. Participacién Ciudadana y Articulacién Comunitaria; El habitante es experto en su sensacion de seguridad e inseguridad
urbana respecto a su espacio, por tanto este conocimiento intuitivo es un factor clave en el disefio de una estrategia
situacional. El reconoce los lugares que le generan amenaza o inseguridad. El habitante urbano (vecinos, escolares,
comerciantes, entre otros) debe hacerse parte en las distintas etapas del proceso, participando en el diagnéstico, elaboracién
de la estrategia, ejecucion y posterior evaluacion del proyecto.

2.  Integralidad de los proyectos: La incorporacidn de la realidad social vinculada al espacio fisico que ocupan las personas,
permite generar estrategias de prevencién certeras que acojan la visién de desarrollo de la comunidad. Al respecto, para definir
posibles lineas de intervencion, son componentes esenciales la observacion de la diversidad de la poblacidn, distinguiendo
grupos etdreos, género, rutinas y costumbres en el espacio pablico, como también ias redes y dinamicas de organizaciones
sociales y actores claves en el territorio, relacionadas a una identificacion de lugares que generan alta percepcién de temor e
inseguridad, como también de aquellos de alta concentracion delictual.

3. Accesibilidad y movimiento peatonal: Los espacios que cuentan con condiciones de accesc convenientes para el
transito peatonal y rutas peatonales definidas, claras y orientadoras, favorecen la percepcion de seguridad y pueden aportar en
{a prevencion de ciertos delitos de oportunidad en el espacio publico, pues ellas permiten un transito continuo y expedito para
el peatén, entregandole mejores posibilidades de confrol sobre su espacio inmediato, y facilidades para el acceso a auxilio, al
reducir posibles obstaculos a su desplazamiento y proveer de lugares con campos visuales amplios y despejados.

4.  Vigilancia natural: El control visual que puedan ejercer ias personas producto del mejoramiento de las relaciones visuales
establecidas af interior de un espacio pablico, o entre éste y uno privado, y viceversa, permiten inhibir clertos delitos de
oportunidad, modificar comportamientos o patrones anfisociales y aumentar {a sensacion de seguridad, toda vez que permite
una vigilancia natural del lugar por parte de quienes fo ocupan cotidianamente, a la vez que promueve el contacto entre los
usuarios de un determinado lugar.

5. Teritorialidad y Actividad Humana: E| reforzamiento territorial alude al sentido de afecto que establece el habitante con
su entorno inmediate y que por el cual lo cuida. Al respecto, intencionar la ubicacién deliberada de actividad humana, mediante
la transformacion de las condiciones espaciales y la instalacion de elementos urbanos en areas potencialmente inseguras,
pueds contribuir al desplazamiento de aiguncs tipos de delitos y de grupos negativos que hacen uso del espacio publico, al
lograr una recuperacion en la ocupacion de elios por parte de la comunidad.

6. Configuracién de Usos: Un espacio que acoge ios distintos tipos de uso respeta la diversidad de la poblacién. Asi
contribuye a la cohesién social de la comunidad, pues genera una mayor interaccién social enfre sus habitantes; a la vez que
ayuda a mantener un espacio con altos niveles de actividad y ocupacion, evitando su deterioro y abandono.

7. Sentido de Mantencién: Espacios en los cuales los vecinos y actores locales tienen un rol preponderante en el orden,
cuidado y limpieza de su espacio publico mas préximo, los apropia y empodera respecto a evitar malas practicas en él,
reduciendo las posibilidades de ocupacién por parte de grupcs negativos y previniendo posibles conflictos, que puedan
degenerar en espacios deteriorados propicio para el anonimato y una alta concentracion de delitos.




ENFOQUE DE INTERVENCION

La intervencién incorpora tres elementos basicos:

1. Pro ién de la participacién ¢i na

Considera ia participacion de los diversos actores locales, en las distintas etapas del proceso, asegurandoles un rol
protagénico como coproductores de seguridad.

Las etapas basicas de participacion son las siguientes:

. Elaboracién del diagnostico, en el cual se determina la problematica del sector.

. Definicion de lineas de intervencion, en donde se establecen posibles altemativas de solucion.
. Ejecucion del proyecto, en donde se participa del desarrollo de las actividades propuestas.

- Seguimiento y Evaluacion, en donde se verifica la comrecta ejecucion del proyecto y se evallan los resultados
compremetidos por la intervencidn.

Los actores involucrados en este proceso pueden ser diversos, seglin sea el entormo urbano a intervenir o el tipo de
intervencion a realizar. La multiplicidad de espacios pablicos existentes como barrios residenciates, comerciales, de servicios,
diversién, esparcimiento y otros, implica a una amplia gama de actores. Es necesario identificar y vincular los distintos niveles
de temor y exposicién al delito de la poblacién, como también a la existencia de posibles factores protectores que puedan ser
ejercikdos en favor de los sectores mds vulnerables, Al respecto, es posible distinguir aigunos grupos, tales como:

. Organizaciones sociales y comunitarias, las que corresponden a juntas de vecinos, clubes deportives, agrupaciones
culturales y otras. En el teritorio, las que mas representatividad pueden tener y las mas fracuentes de encontrar en él. En ellas
se puede ademas incorporar las variables género y grupo etdreo, pues es posible contar con agrupaciones de adultos
mayores, jovenes, nifios y mujeres, sobre los cuales la percepcién de temor difiere entre uno y otro, y en donde los tipos de
delitos de los cuales son victimas también son diferentes.

. Instituciones y actores de nivel barrial, entre ellas estan las iglesias y sus comunidades religiosas, las instituciones
educacionales y sus comunidades escolares, de jardines infantiles y universidades; el comercio de barrio visto en negocios de
abarrotes, kioscos de diarios, servicio de telefonia e Intemet y ferias libres; como también el fransporte piblico iocal de taxis,
microbuses y colectivos. Este segmento, a la vez que también esti expuesto a condiciones de riesgo distintas a ias anteriores,
pueden tener un rol importante at funcionar como un aglutinador y fuente de seguridad para el sector, foda vez que en su
mayoria son reconocidos como espacios de interaccion cotidiana, alternativas de auxilio y vigilancia natural.

. Gremios y grupos relacionados a servicios y comercio, en esta categoria es posible identificar a quienes ejercen distintas
actividades comerciales y de servicios en centros urbanos consolidados, a los cuales concurre un numero importante de
poblacién, la cual puede estar expuesta a determinados delitos en ese espacio pdblico o presentar una alta sensacién de
inseguridad en él. En este caso, e involucramiento de este actor privado en las condiciones de seguridad de su entorno, es un
factor que impacta directamente en la reduccién de determinados delitos de oportunidad y en la sensacién de seguridad de sus
usuarios, lo que influye favorablemente en el desarrolio comercial del sector. A él concurren locatarios de sectores, barrios y
avenidas comerciales, mercados y “ferias persas”, el transporte urbano comunal e intercomunal (terminales rodoviarios,
estaciones de transbordo y transferencia), empresas bancarias, de servicios basicos y pago de cuentas, entre otros.



2. Intervencion socioespacial

La identificacion de la situacion de inseguridad en un lugar permite plantear lineas de intervencion, en que la modificacion de
lag cireunstancias espacialas sean un soporta para |a recuperacién y consolidacién da las refaciones sociales existentes en él,
las que son vitales para la sustentabilidad de la inversién en el iempo. De este modo, junto al componente comunitario visto
anteriormente, la intervencion se enfoca principaimente en:

. Espacios Publicos, correspondientes a bienes nacionales de uso puablico que son de libre acceso para toda la
comunidad. En general corresponden a las dreas verdes y sus equipamientos, como también a los espacios de circulacion
para las personas.

. Espacios de Copropiedad, entendidos como aquellos espacios privados de uso comin en que se desarrolla parte
importante de la vida comunitaria, siendo reconocido como un espacio de alto valor social por la poblacidén. Para este tipo de
prevencidn, ellos corresponden exclusivamente a los espacios comunes de condominios de vivienda social.

. Espacios Residenciales, orientados a aquellos lugares en que, producto de las lineas de intervencion definidas, sea
necesario dotar de dispositivos de seguridad a las viviendas del sector. En este caso, si bien se considera el trabajo en cada
vivienda, el espacic de intervencién es sobre un conjunto residencial mayor, por lo que su logica responde a un concepto
territorial por sobre el individual.

Los criterios de focalizacion en estos espacios, responden a la presencia de determinadas circunstancias desfavorables en
gllos, Ias que apuntan principalmente a:

. Alta Concentracién Delictual, referida a una alta frecuencia de delitos de oportunidad en el espacio pablico y a delitos
contra la propiedad en dreas residenciaies.

. Alta Percepcion de Temor, orientada a zonas en que se prasentan altos indices de inseguridad y temor en el espacio
publico por parte de la poblacién.

. Alto nivel de vulnerabilidad socioespacial, centrado en lugares con alto nivel de deterioro y abandono en sus espacios
publicos, y que a ia vez presentan condiciones sociales que son facilitadoras para la accion delictual y la percepcién de temor.
En este caso responde a los siguientes factores de riesgo:
§ Ambientes flsicamante deteriorados y en abandono, en relacién a iluminacién, dreas verdes, aceras y calzadas, mobiliario
urbano, equipamiento, etc.

§ Falta de conectividad con otras zonas de la ciudad, generando una segregacion espacial y exclusién social.
§ Falta de espacios comunitarios de encuentro y recreacidn, presentando una carencia de servicios urbanos.
§ Contextos de alta densidad poblacional en medics urbanos sin crecimiento planificado.

3. Involucramiento de las instituciones locales

El mejoramiento en las condiciones de seguridad de un lugar, requiere de un liderazgoe técnico y politico que guie y acomparne
el proceso comunitario. Por ello, Ia accidn de los gobiemos locales y de los encargados de la seguridad en el territorio, como
gobernaciones, municipios y fas policias, es clave para el éxito de la intervencion, pues conocen en profundidad el contexto
comunal y cuentan con una mirada global sobre el tema, pudiendo integrar distintas variables en el desarrollo de ia
intervencién. En este sentido, la instalacion de mecanismos de participacion de ellos, el establecimiento de canales de
comunicacién entre las instituciones focales y la ciudadania, como la obtencidn de consensos y validacidn, son parte
fundamental para el éxito de esta intervencion.



lil. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Reducir las oportunidades para la comision de delitos de oportunidad y la percepcion de temor e inseguridad de las
personas mediante la modificacion de caracteristicas socio espaciales en un determinado contexto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Orientar la toma de decisiones respecto a los principales problemas comunales en materias de
‘seguridad a través de un diagnostico participativo de actores locales. [ |

2. Elaborar un proyecto integral, resultado del consenso de un proceso participativo y técnico con
distintos actores y niveies de participacion. | ]

3. Disminuir los factores de riesgo socio espaciales mediante la ejecucion de acciones de
intervencién en lugares yfo barrios especificos. [ |

4. Conocer el efecto que la implementacidn del proyecto especifico genera en los habitantes del
sector intervenido. [ |

5. Generar un proceso de Sistematizacién de los resultados de la Evaluacion, que serviradebase
para la retroalimentacion y la toma de decisiones, por cuanto se deba considerar una reformulacion gecatll

6. Fortalecer procesos de identidad,pertenencia y apopiacion de los habitantes respecto del
espacios publicos a intervenir [_Aw LS ey —]




vV PLAN D \ VENCION

DIAGNOSTICO SOCIQ-ESPACIAL

Focalizacién territorial del proyecto

Denominacié_n del sector de intervencion

|Calles del perimetro
|__Sector1 . o e ammaiiiouts Shesie Ave. \Sy

Caracterizacion socio-espacial Sector 1; Villa Nuevo Horizonle, U.V. N2 {7

CUADRANTE 99

Plaza Sanla Corina, UV N®
29

Plaza Melinka con Las
Industrias, U.V.N® 1

Descripcion general r
{Antecedentes generales; limites; conformacidn histdrica; uscs principates - residencial, comercial, industrial, civico, recreativo-; poblacion residente y poblacidn
fictants; etc.)

Esle sector se encuentra delimitado por las calles Santa Maria por el norte, Avenida Vicuiia Mackenna por et oriente, Calle Piramide por el sur y Avenida Sal
Rosa por el poniente, destinada principlamnete al use residencial conviviendo en ella segementos de la poblacion con variacin en los ingresos ecenomices,
cuafes no son determinartes, si podemos sefalar gue la poblacion en &l sector norte del cuadrante 8s mayoritariamente pobiacion adulta mayor, a diferencia de
ubicada en el sector sur, donde se obseva mayor heterogeneidad en los rangos etareos.

En ol cuadrante no se registran centro comerciales de mayor embergadura, solo se cuenta con comercio a escala de barric ubicados en las calles principales.
Respecto de servicios comno Bancos y notarias 6stos se éncuentran por Avenida Vicuiia Mackenna, altura estacion Metro Rodrigo de Araya. Sin embargo, cuental
con sarvicios municipales dentro del territorio, contando con 5 establecimientos municipalizados, Centro Civico, Registro Civil, Gimnasio Municipal, Parque [sabed
Riqueima, Centros de Salud Familiar San Joaguin y Santa Terasa, un minicentro de salud Reverendo J. Perd. En cuando a ios medios de Iransporte cuenta por ol
eje \icuia Mackenna con 5 estaciones de mefro, existiendo buses alimentadores del Transantiago que circualn por las Avenidas Carlos Valdovinos, Las;
Indudstrias, Presidente Salvacor Allende, Isabel Riquelme.




Aspectos que justifican la focalizacién del sector
{Refidrase al menos a la "conceniracion delictual™ © a la “percepcidn de temor del sector™)

Concentraciin delictual dell Respecto de la realidad observada podemos sefialar que hay un aurnento significative en da delitos lales come o robo, hurtos,
sectorjrobo cen intimidacidn, robos con violencia, robo con sorprasa, homicidios y violencia intrafamiliar. Segun denuncias en el arto 2006
ol cuadrante 98 se identifican 624 Delitos de Mayor Connatacién Social; cuadrante 89 se identifican 891; y en ol cuadrante 100 se
identifican 979 DMCS Situacitén que se modifica en el afio 2007, el cuadrante 98 se identifican 770 DMCS, cuadrante 99 se
identifican 1133; y en el cuadrante 100 se identifican 1114 DMCS. En ambos datos se observa que existe un bajo porcentaje de
detenidos no superando ks 223 en el aifo 2008 y con una disminucién de 200 detenidos en al afo 2007.

Percapcion de temor del{ Ef miedo a la inseguridad es un problema tan o més preocupanis que 1a inseguridad. Sin embargo, es relevante entender que
sector|existen difrencias concepiuales entre rieggo, inseguridad, y miedo. Por su parte el riesgo real esta basado en aquellos casos
concretos de delicuencia que se producen en un sector determinado; fa inseguridad percibida se traduca an aquellos datos gue
Lwabaia desde los organismos oficiales, difundidos por los medios de comunicacion masivos, o que sumado 2 las experiencias
barriales, individuales . los que frecuertemente imapcta; ambas siktuaciones se encueniran relacionadas con ef tercer factor que es
ol miedo a la inseguidad. las ersonas y/o la comunidad evaluan su riesgo aproximado segun toman conocimiente de los tipos de
delitos que se producen y segun las particualridades de su propio entorno.  Segin la Encuesta Nacional de Seguridad Ciudadana
{ENLISC) del afio 2007, en relacién a la percepcion da Insaguridad de muestros vecinos, o 25, 7% de las personas consultadas
creen que serdn victimas da delitos los proximos doce meses. 5i bien esta proporcidn es menor a la registrada a nivel pals es
superior a la que registran otras comunas da ka Zona Swr.En cuanto a la Vicitimizacion {delitos que son efectivamente cometidos),

Vuinerabilidad socio-aspacial Dado estas estadisticas y considerando que el fendmeno de la delincuencia es un terna universal y muchos factores que la

del sector|condicionan estdn presentes en San Joaquin. Cierlamente en el plano social y econdmicn los altos indices de pobreza dura e
indigencia concentrados en algunos territorios, sumados a la falta de oportunidades sociales y laborales, no siendo los gestores de|
las conductas licktas, sumadas a otras condicionantes son factores conlribuyentes a estas. Aqui en términos generales se
{conjugan una poblacién que se ha ido empobreciendo donde existe una situacion de exclusion social creciente, especialmente en
Hbaniosconalta presencia de poblacién juvend y adulta joven con falta de oporiunidades laborales y sociales; la falta da buenos

servicios y educaciin de calidad; v la generacién de ghetizaciin en barrics que se han transformado en criticos por sl nivel de

viclencia y, pasando a lo especifico, por la extension del microtrafico y creciente consumo de drogas, el cual progresivamente en
esta comuna va siendo de mas facll accaeso.

Area de influgncia

Piaza Santa Corina, se caracteriza por ser un sector residencial, con poblacion mixta, es decir con alta presencia de adultos mayores, pero a su vez con nifios y
nifias menores de edad, impomte de relevar que este sector comesponde al caso antiguo de la comuna. Respecto del campo de influencia las siguientes calles
son las favorecidas con la intervencidn: Pintor Cicarelli por el oriente, Santa Maria por el Norte, Santa Rosa por el Peniante y Avenida isabel Riquelme en ef sur.
Importante de relevar gue esla sector comesponde al caso antiguo de la comuna. Sectoy Villa Nusvo Horlzonte, se caracteriza por s un sector con poblacion
joven, con presencia de familias extensas y con niveles de hacinamiento medio, no contando con espacios piblicos que permitan [a recraacion y esparcimiento,
Respecto del campo de inlfuencia se identifica el siguiente perimetro Las Industrias por el ponients, Salvador Allende por el norte, Haydn por el oriente y Ureta Coxi
por ol sur. Plaza Melinka con Las Industrias, se cacarteriza por encontrarse en ol sector sur de la comuna con una composicion mixta en su poblacion. Respecta
del campo de inffuencia se identifica ko siguiente Varas Mena por el norte, Latinoamerica y las Industrias por el poriente, Haydn por el oriente y callejon Lo Ovalle

Uso actual del espacio v gestion local

[P_lm_umﬂ_qmianlawuahdadmpresertamuwmmumaﬁo. siendo ulilizado en un cestado como astacionamiento,

len ol centro axiste un drbol en malas condiclones, en el cual se arriman dos contendores de basuwra, en el fondo se observa una plarta de cactus,
que no cumple con una funcién homamental, sino mas bien permite ia acumulacion de basura y nido de roedores, careciendo de iuminacion
adecuada, por tanto cumple una funcion de refugio y punto ciego en la comusion de delitos de oporturidad. Plaza Santa Corina; esta se
lencuentra en regular estado de conservacion presentado mobiliario mixto que no invita a su uso cotidiano, las luminarias son deficientes, puesto
que s& obserban purtos ciegos, [0 que genera sensaciin de temor e inseguridad en los vecinos, existen tres contendores pequenos para

Ideposilo da basura, 5in embargo, 8e encusniran sobrepasado puesto que vecinos habitualmenta depositan basura domiciiaria; finaimente la

1 tinl 13 1 lugar donde se emplazan juegos infantiles en buen estado de conservacién, sin embargo el
mobidiario, e higene del lugar se encuentran en mal estado, principalmente por el desuso del lugar propiciandose la existencia de
microbasurales, al efectuar las mejoras urbanas. Por tanto, se hace necesario intervenir en la recuperacion del espacic en su tolalidad, cabe destacar

gue alli se ubica una sede comunitaria, que se verd revilalizada.Considerands los tres espacios a intervenir se cuenta con un fotal de 9.522 habitantes, segin
{datos registrados en ol Censo del afo 2002.

Importante de mencionar s que la Direccion de Higane y Medio Ambiente de forma sistematica realiza retiro ¢¢ basura y escombros en cada uno de los sectores,
sin emargo, se identifica ausancia en conductas sociales que favorezcan el resguardo de los espacios, ejemplo de elio es ko chservado en ol sector de Melink.
con Las Industrias donde se encuentra amplazada una sede comunitaria que esta en dasuso, transforméndose &n un espacio propicio para la comision de deli
de oportunidad, instalacion de personas indigentes v acumulacion da basuras, situacion diferente se observa en Santa Corina, donda es palpabla la preocupaci
de |la gerte, por la mantencion del espacio, sin embargo, [a falta de luminarias ¥ lo presenta como un espacio poco integrador, facilitanose que durante las noc|
orupos jovenes se reunan en las noches, para consumir alcohol y drogas, lo cual genera sensacion de inseguridad y un retrotraimiento de la poblacion)
refugiandose asi cada uno en sus hogares pecto de Nuevo Horizonts, este espacio no representa un uso comunitario, por fanto
g cH afBs (8 Bsns B a0t 8 < 08 MOS BT A TS R Sk 2
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Estado del espacio piblico y equipamiento

Equipamiento comunitariolEn i algm.fi ' ey m“mm“mam
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Equipamiento comercia

Espacios de uso comun entre
vivienda:




Descripcién analitica del sector

Fortalezas
Fiujos peatonalesiiiame:.
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Conectividad con sistemas da transporteyial Sl SN '{

;q.m'-’&_-»ga.-,-m,m;- o

Acceso a servicios y equipamiento urbano

Conectividad con sistemas de transportolll

Acceso a servicios y equipamiento urbang




Flujos peatoralest

PROPUESTA DE INTERVENCION

Tipo de intervencién comprometidos

[Tipo de intervencion 1 [REQUPERAI_;BI-I DE ESPACIOS Y EQUIPAMIENTO PUBLICO |

Caracterizacion generat de la intervencion

Descripcién de ia intervencidn:

{De manera precisa y acotada, caracterice la intervencién: mejoramiento de calzadas, mobdiario urbano, equipamiento deportivo, comunitario, arborizacion, dreas
verdes, juegos infantiles, instalacion de luminarias, mejoramiento de luminarias, instalacion de sistemas de televigiancia, etc., segun sea ol caso)

mejaramieni G8 JUS0Re Infariies. TN, ol apacio; rkm

Equipamiento implicado en la intervencién:

[Descripcion del equipamiento
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Caracterizacion de la intervencion en sector *:

CUADRANTE 9%
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Mapa Empl iento Vili vg Horizonte

SIMBOLOGIA

TRANSITO VEHICULAR existente
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SIMBOLOGIA

PERIMETO A RECUPERAR

JUEGOS INFANTILES,
se instalaran producto de
Jla intervencion
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Plaza Santa Corina

Plaza Nuevo Horizonte




Plaza Nuevo Horizonte

Plazoleta Calle Melinka con Avda Las Industrias




Plazoleta Calle Melinka con Avda Las Industrias

Estimacién de hg neficiarios de la imgmncln en el sector

Tramos de NOTA: En ol caso de las intervenciones de “recuperacion de espacios plbcos”, “instalacién yfo mejoramiento
odad Sexo de luminarias” y "si de igilancia”, el nimero estimado de benef correspondes alos

H habitantss del “§rea de inflyencla™ definida, es decir, aproximad 400 m. alderedor del sector

Das especifico de intervencion [OOTT, pag. 16). En el caso de las intervenciones de “sistemas de alarmas

M comunitarias”, sl nimerc estimado de beneficiarios corresponde a los habitantes de las viviendas que

H arén protegidas por ef sistema instelac
8a1d

M Tome en consideracion:

H a) Puede asli ia poblacion benefici a partir de la informacion especifica qua provee el CENSO 2002
14a17 Y para la comuna.

H b) En el caso de algunas intervenciones (en sectores comerciales, por ejemplo) serd mas relevante conocer la
18a29 M blacion fi mas que la resid es posible utilzar ofras fuentes o férmulas de astimacién para eso.
30 a 58 H

M ¢) Cuando no exista una posibilidad mas precisa, estima la poblacién considerando un “promedio aproximado™

H de habitarites por vivienda de 4 personas {as decir, multiplique el nimero de viviendas del “drea de influencia®

60 0 mas por 4). En este caso, pof supusasto, s6io obtendrd un ndmero total de beneficiarios (y no su distnbucién por

M sexo y tramo de adad).

P H
M
Beneficiarios total:
Fuente ylo método de eatimacion de beneficiarios
{por sjemplo: CENSO 2002, aproximacién de 4 | por vivierda, otra fuente municipal, estudios especificos, etc.)
alackands [ o '

[canwe 3002 araive

mu‘-mr.zo‘

Mancione y describa brevements los grupos a los que va dirigida principaimente la intervenclén

{por ejemplo: jovenes, nifos y nifias, mujeres, adultos mayorss, sic.)

Se espera beneficiar a las familias residentes en los sectores Villa Nuevo Horizonte, Plaza Santa Corina y Plaza ubicada en
con Las Industrias. Compuestas en su mayoria por nifios, nifias y adolescentes; como también a los adultos que la conforman
resaitando el beneficio que apota a las personas mayores, y a su vez favorecera la integracion famiiar entre los padres y sus
la utilizacion de espacios plblicos. En una segunda instancia se estara beneficiado a todos aquellos vecinos que transiten por
una mayor sensacion de seguridad y pertenencia de los barrios.

Actores de la comunidad incorporados a 830 en el sector especifico
Organizacidn social-comunitaria representada




Beneficiarios totales del proyecto

Tramos de
jad Sexo
Da5s 1
M
6at3 H
M
14a17 H
M
18a29 H
M
30 a 59 H
M
60 o mas H
M
Subtotal H
Beneficiarios total:

Beneficios de la intervencién

(De qué manera of mejoramiento en las condiciones espaciales - segin la intervancidn realizada-, aporta en la solucidn a la ocurrencia de delito y sensacion de
inseguridad en los espacics de intervencion identificados anteriorments.




V. RESULTADOS DE LA INTERVENCION
1} Adecie los resultados siguientes a la intervencion particular que se realiza en este proyectc. 2) Borra las casillas qua no comesponden al tipo de infervencion.
3} complete el parcentaje del cumplimiento de la meta, cuando corresponda

OBJETIVO 1: Orientar ia toma de decisiones respecto a los principales problemas comunales en materias de
seguridad a través de un diagnostico participativo de actores locales.
COMPONENTE: DIAGNOSTICO SOCIQ-ESPACIAL

Resultado ¢sperado: Diagnédstico participativo elaborado en conjunto con todos los actores institucionales y soclales
relevantes de la comuna.

Mata: Constitucion de “comision ejecutiva™ (en cada sector a intervenir)
Indicador: Acta de constitucion “comisién ejecutiva” (0 de primera sesion)}
Férmula: N¢ de actas de constitucién de *comision ejecutiva™ v/s N° de "comisiones ejecutivas” a constituir

Verificador:  |Acta de sesion {participartes) definida a institucién u organizacion

IMem: [m I% de asistentes a sasiones de ia "comisién ajecutiva” participando activamente.
Indicador: Asistencia a sesiones de la "comision ajecutiva”

Farmula: N* de asistantes v/s N’ de asistentes convocados

Verificador: Listados de asistencia

[meta: Diagnastico socio-espacial desarrollado (por cada sector a intervenic)

Indicador: Campos minimos del Componente 1 desarrcllados de acuerde a lo solicitado

Férmula: N° de diagnisticos socio-espaciales vis N° de sectores a intervanir

‘Varificador: Proyecto
|Imaganes gréficas (plano concaptual)




QBJETIVO 2: Elaborar un proyecto integral, resultado del consenso de un proceso participativo y técnico con
distintos actores y niveles de participacién.

COMPONENTE: PROPUESTA DE INTERVENCION

Resyltado

Meta: Comunidad e Institucidn Local con Lineas da Intervencion acordadas
Indicador: Imégenes objetivo desarroliadas

Formula: N* de Imégenes Dbjetivos vis N° sectores de intervencion

Verificador: Imigenes Graficas {plano conceptual) incorporados en proyecto

[Meta: Mejorar las condiciones para el transito peatonal

Indicador: Ritas psatonales

|Férmuia: N? de rulas pealonates

Verificador: Diseno incorpora pavimentos, mobiliario y elementos urbanos para rutas peatonales seguras
Fotografias

Mata: |Permil'r la vigitancia natural

lindicador- Espacics de permanencia

Formula: | de espacios da permanencia

Verificador: Diseio considera mobiiario y elementos wrbanos para la permanencia en el lugar
Fotografias

Meta: "~ [Favorecer fa actividad en e lugar

tndicador: l_Espacios para distintas actividades y usos

Férmuta: N° de espacios para distinlas actividades y usos

Verificador: Diserio considera mobilianio y elementos urbanocs para las distintas actividades en el lugar.
Fotografias

7Re"§' gﬁg_doiég_m' -[-;d-éz‘ Z_:Tﬂ-raﬁos de I_Iu-r_ﬁi_ﬁa_cién"lr_nt:_o'aan estandares de prevenci]‘ﬁi

Meta: Comunidad e Institucién Local conLineas de Intervencion acordadas
m#genes objetivo desarrcliadas

Indicador:

Formula: N° de imégenes Dbjetivos vis N° sectores de intarvencion
Imagenes Graficas (plano conceptual) incorporados en proyecto

Verificador:

IMeta: Mejorar la iuminacion peatonal

Indicador: Cantidad da luminarias instaladas o reparadas

Férmuia: N® de luminarias peatonales

Verificador: Disefio incorpora luminarias peatonales
Fotografias

Meta: Mejorar las condiciones para @l transito peatonal

Indicador: Calles luminadas
N° de cuadras iurminadas o meiros lineales iuminados

Formua:

Verificadae: Dissfia dispone luminarias peatonales por cuadra
Fotografias




OBJETIVO 3. Disminuir los factores de riesgo soclo espaciales mediante la ejecucion de acciones de intervancién en

lugaras y/o barrios espaecificos.

COMPONENTE: IMPLEMENTACION DE LA INTERVENCION

Resultade

100{% del lugar a
L intervenir

Indicador. Superficie recuperada

Férmula: m2 de espacio publico recuperado v/s N° total de m2 deteriorados o en abandono anterior a la intervencién
Verificador: Planos de la obra

Especificaciones técricas de la obra

Irforme de recepcion de la obra

Fotografias
[Meta: " 00 % de las condiclonas fisicas del lugar mejoradas
Indicador: N° de mobiliario urbana instalado
Férmula: N° de mobiliario urbano instalado v/s N° total de mobillario urbano existente praviamente

verificador: Especificaciones tecnicas de la obra
|Presupuesto itemizado de la obra

Informe de recapcion de la obva
Fotografias
BResultado
Meta: . iﬁ% de las condiciones de luminacion del ugar mejoradas
Indicador: N® de luminarias instaladas
Formula: N° de luminarias instaladas v/s N* déficit inicial diagnosticado

Verificador: Pianos de la obra

Especificacionas técnicas de la obra
Prasupuesto itemizado de la obra
lirforme de recepcion de la obra

Folografias {(noctumnas)
|Meta: a [ % del lugar a intervanic #uminado
Indicador: Superficie luminada
Férmula: m2 cublerto por las luminarias instaladas v/s m2 cubjerto por las luminarias existentes antas dea la intervencitn.

Verificador: Planos de la obra
Especificaciones técnicas de la obra
inforrme de recepcitn de la obra

Fotografias (moctumas)




QBJETIVO 4:

COMPONENTE: EVALUACION DE LA INTERVENCION

Resultado esperado: mayor intensidad en el uso det espacio plblico.

Meta: Mejoramiento de las condiciones fisicas del aspacio intervenido

Indicador: N° de usuarios que permanecen en el espacio publico.

Formula: N° de usuarios en espacios piblicos de permanencia recuperados v/s N° total de usuarios del espacio pabli

Verificador: Coriaoenospaciosdepmnamnciassgﬁntmmoetéreoysmenmrarbdatermindo(alprmipioyﬁmldalal
intervencion). Debe ser diumo y noctumo, en un horario determinado.

|meta: Mejoramiento de las condiciones fisicas del espacio intervenido

indicador: N° de usuarios que circulan en of espacio publico.

Férmula: N° de peatones en espacios publicos de circulacion recuperados vis N® total de usuarios del espacio pablico de)

Verificador: Contec en espacios de circulacion segun tramo etireo y sexo an horario determinado (al principio y final de Ia]

Resultado esperado: salisfaccion usuaria en e uso de los espacios recuperados

Meta: Usuarios satisfachos con la intervencion

Indicadar: Mejores niveles de percepcién de seguridad (menor inseguridad y menor temor)

Férmula: Niveles da percepcién de inseguridad y sensacion de temor con la intervencion v/s Niveles de percepcion def
[ Verificador: Encuesta de percepcion pre y post intervencitn.

OBJETIVC 5: Sistematizar |a axperiencia de proveer servicios de mediacién y resolucién pacifica de conflictoa
vacinales y/o comunitarios.

COMPONENTE: SISTEMATIZACION DE LA INTERVENCION

Regultado esperado: El programa cuenta con una guia ¢ manual qua sisternatiza buenas practicas de intervencion en
prevencion a través del disefio urbano integral.

Meta: 00 -] % da los productos comprometidos

Indicador El proyecto cuenta con una guia o0 manual de buenas pricticas de intervencion en prevencién a través ded
f_ér_mula: N° de guias 0 manuales de intervencidn elaborados vfis N° de gufas o manuales comprometid

Varificador: Documentos elaborados, instrumentos de evaluacidn y sistamatizacion (manual o guia de buenas practicas)

Optative

COMPONENTE: locat

Resyltado esperade: .

Meta: 180 ]% de los productos comprometidos

Indicador: mejores néveles de cohesion comunitaria, en relacitn a los lugares de referencia.

Férmula: n” de encuestas aplicadas a la comunidad, registro del conleo segun ocupacion del espacio.
Verificador:  |encuesta de percepcion post-intervencion, conteo en espacio de permanencia segun grupo etareo




VI. COORDINACION DE REDES

INSTITUCIONES QUE COMPONEN LA RED DEL PROYECTO

(Refidrase a instituciones no directamente comprometidas en la intervencion, es decir, no organismos municipales)

Nombre institucion

T, O MO0

lRolffu.:mién respecto del proyecio

VIl. EQUIPO EJECUTOR

UNIDAD TECNICA EJECUTORA

Organismo-instancla municipal representad4Rol d
sy ? L - -

INombru

Al

4

3 553




Vill. PRESUPUESTO

PRESUPUESTO: ITEM RECURSOS HUMANOS

cursos hum a municipal
THonorarIo Honorarios
Rol Horas Meses Valor/hora Mensual Totales
Otro ADMINISTRATIVO NO 40 |8 1+ |564.312 4.514.496
Otro Seleccione una opcion: 0 |0 ] 4] 0
Total]564.312 4.514.496

Datalle de PARTIDAS consideradas en el proyecto
ot alidor 99 i R

i —
{APORTE _ MINISTERIO)

oy -

I votaitem: | 49.524.000 |

Detalle  de PARTIDAS consideradas an ol proyecto {APORTE MUNICIPAL)
forantaciones técnicas, pdg. 22-231
osomteos: 1 ain

Presupuesto

| Total item: | 5.000.000 |




PRESUPUESTO: ITEM ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS

Dascripcién de el to a financiar

Aporte Aporte Aporte

Municipal Tercaros Total

0
- g
LI | 1|
PRESUPUESTO: ITEM MATERIALES DE USO Y CONSUMO
IAporl.o Aporte Aporte
Descripcién de slemento a financiar Ministerio Municipal Terceros [Total
oy Rolnd e R ' ' 950.000
1000040
[«
Subtotai: 100.000 950.000 o 1.050.000
PRESUPUESTO: ITEM SERVICIOS BASICOS
[Descripcitn de slemaento a financiar [Ministeric  |Municipal  |Terceros Total
0 1.600.000]
PRESUPUESTO: ITEM DIFUSION
Aporte Aporte Aporte
lDoscripcién de elermento a financiar Ministerio Municipal Terceros Total
1.200.000
ol &
L " 0
Subtotal: 2,060.000 [ Q 2.000.000|

Activigades a reglizar

Tipo de actividad

ASAMBLEAS COMUNITARIAS

e

NIONES CON ORGANIZACIONES SOC

Otra:




TABLA GENERAL DE PRESUPUESTO

Itam Aporte Aporte Aporte de Total
Ministerlo del |Municipal Tarceros
Recursos humanos 4.514.456 4,514.496
infraestructura 49.524,000 5,000.000 154.524.000
Adquisicién de activos no financleros 0 0 o lo
Maleriales de uso y consumo 100.000 950.000 0 1.050.000
Servicies basicos [ 1.600.000 [¢] 1.600.000
Difusién y publicidad }2.0007060 0 0 .000.000
51.624.000 [12.064.496 |0 ]63.688.49¢6
GASTOQ MUNICIPAL EFECTIVO
fitem
navcos
4.514.496
VERIFICADORES

JPorcentaje de aporte municipal (al menos 15%, respecto del tolal del proyecta)

|[Porcentaje de gaste icipal sfectivo (al menos 30% respecto de “aporte municipal™)

F'oroaﬂaie itern materiales de uso y consumo (msiximo $%, respecto del aporte ministerial solickado)

F’oroemaje itam servicios basicos {(mdximo 5%, respecto del aporte ministerial soficitado)

lPorcantaja item difusién (al menos un 1% - Méximg 5%, respecto del aporte Ministerial solicitado)




