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hOY SE RESOLV!O LO QUE SIGUE

SRR R

VISTOS: Los antecedentes adjuntos, lo previsto
en los Articulos 9 y 24 de la Ley N° 18.575,
Organica de bases de la Administracion del
Estado, cuyo texto, refundido, coordinado vy
sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1/19.653,
del 2001, del Ministerio Secretaria General de fa
Presidencia; la Ley N° 20.407, de Presupuestos
para el sector publico para el afo 2010; la
Resolucién N° 1600, de 2008, de Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del tramite de Toma de Razon; la Ley
N° 19886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacién de
servicios, ¥ su reglamento fijado por Decreto
N° 250, de 2004; el D.F.L. N° 7.912, de 1927, de
Interior, que organiza las Secretarias del Estado;
el Decreto Supremo N° 1065, de 2007, de Interior,
que modifica y fija el texto actualizado del Decreto
Supremo N° 382, de 2006, de Iinterior, que
reglamenta el funcionamiento del Programa de
Seguridad y Participacion Ciudadana; v,
considerando que es nhecesario contar con un
instrumento para la medicién y andlisis, mejorar
las metodologias y medir la incidencia de la
violencia intrafamiliar y delitos sexuales como de
victimizacién, procediendo que el referido servicio
sea licitado en un proceso de propuesta publica,
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cuyas bases administrativas y especificaciones técnicas requieren la expedicion del
correspondiente acto administrativo que las sancione, por tanto:

RESUELYVO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébense
las bases administrativas y técnicas fijadas por el Ministerio del Interior, en virtud de las
cuaies esta Cartera convoca a diversas personas naturales y juridicas a postular en un
proceso de propuesta publica para contratar un “Estudio de iInstrumentos y
Metodologias para Medir fa Incidencia y Prevalencia de Violencia Intrafamiliar y Delitos
Sexuales”.

ARTICULO SEGUNDO: Las Bases
administrativas y especificaciones técnicas que se aprueban por la presente resolucion
son del tenor siguiente:

. BASES ADMINISTRATIVAS

1.1. DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

El Ministerio del Interior llama a Licitacién Puablica para contratar “ESTUDIO DE
INSTRUMENTOS Y METODOLOGIAS PARA MEDIR LA INCIDENCIA Y
PREVALENCIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y DELITOS SEXUALES”.

1.2. DISPOSICIONES GENERALES
1.2.1. DISPONIBILIDAD DE BASES
Las Bases Administrativas y Técnicas de la presente Licitacion Pdblica, estaran a

disposicion de los interesados 15 dias corridos contados desde la fecha de su
publicacién en el sitio web de MERCADQO PUBLICO: www.mercadopublico.cl.

El dia y hora de cierre de la convocatoria sera aquel indicado en el Portal
www.mercadopublico.cl.

1.2.2. REQUISITOS DE LOS OFERENTES

El flamado esta dirigido a personas naturales o juridicas con experiencia en estudios de
caracter cuantitativo y cualitativo, analisis y manejo de bases de datos. Debera contar
con experiencia en la realizacién de estudios asociados a violencia, en especial al
interior de la familia, delitos y vulnerabilidad en general.

Quedaran excluidos de la presente licitacion los oferentes que hayan sido condenados,
dentro de los anteriores dos afios, por practicas antisindicales o infraccion a los
derechos fundamentales dei trabajador.

1.2.3. CONSULTAS, ACLARACIONES Y RESPUESTAS A LAS BASES
ADMINISTRATIVAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Las consultas y aclaraciones se ingresaran al Portal www.mercadopublico.cl durante
los 4 (cuatro) primeros dias siguientes a la fecha de publicacién de las Bases.




Las respuestas estaran a disposicion de los oferentes a través del portal

www.mercadopublico.cl al 6° (sexto) dia contado desde la fecha de publicacién del
presente llamado a licitacién.

Los plazos establecidos precedentemente se computaran por dias corridos. Cuando el
vencimiento de un término fuere en dia sabado, domingo o festivo se entendera
cumplido el primer dia habil siguiente a la fecha de vencimiento.

Las respuestas sefialadas seran parte integrante de las presentes Bases
Administrativas y Técnicas.

En caso que las bases sean modificadas antes del cierre de la recepcion de las ofertas,
se sefialara un plazo prudencial, que en ningan caso serd menor de 5 (cinco) dias
corridos, para que los Proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a
tales modificaciones.

1.3. GARANTIA
1.3.1. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los oferentes deberan presentar, junto con su oferta, una Garantia por un monto de
$500.000.- (quinientos mil pesos) tomada por el oferente con una vigencia de 90 dias, a
partir de la fecha de cierre de la propuesta. Dicha Garantia debera ser enviada,
a la Oficina de Partes del Programa de Seguridad y Participacion Ciudadana ubicada
en calle Agustinas N° 1235 piso 2, hasta las 12:00 hrs. del dia habil anterior a la fecha
de cierre de publicacién de las ofertas técnicas y econdmicas en el portal
www.mercadopublico.cl.

Esta garantia consistira en una Boleta de Garantia Bancaria, a la vista, a nombre
del Ministerio del Interior, con caracter de irrevocable, y debera senalar que esta
tomada como "Garantia por Seriedad de la Oferta”, agregando el N° de ID de la
licitacion.

La garantia de seriedad de la oferta se hara efectiva en los siguientes casos:

a) Si el oferente cuya oferta ha sido aceptada, retira su oferta en el periodo de validez
de la Garantia.

b) Si el oferente cuya oferta ha sido aceptada, no hace entrega de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato a que se refiere el punto 1.3.2 de estas Bases, o bien, si
no suscribe el contrato respectivo dentro del plazo que le sefiale el Ministeric del
Interior.

La antedicha Garantia de Seriedad sera devuelta a los oferentes no favorecidos con su
propuesta, una vez que el acto administrativo de adjudicaciéon se encuentre totaimente
tramitado.

En el caso del oferente cuya propuesta sea adjudicada por el Ministerio del Interior, el
documento de Garantia entregado como Seriedad de la Oferta le sera devuelta una vez
que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba el contrato
respectivo y efectie la entrega de la Garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato a que
se refiere el punto 1.3.2 de estas Bases.

1.3.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El oferente cuya oferta sea seleccionada, en adelante el adjudicatario, debera
presentar una boleta de garantia bancaria a la vista, tomada por él, para garantizar
el fiel cumplimiento de tas obligaciones del contrato que se firme y el fiel cumplimiento
de las obras que se encarguen, como también, las obligaciones laborales y sociales de
sus trabajadores. Este documento se entregara en la oportunidad que se indica en el
punto 1.7.1., de las presentes Bases.



La no entrega del documento facultara al Ministerio del Interior para revocar la

adjudicacion sefalada y hacer efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta a que se
refiere el punto 1.3.1 precedente.

Esta Garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato debera ser tomada por el oferente
seleccionado y extendida a nombre de! Ministerio del Interior, con caracter de
irrevocable, y debera ser equivalente al 10% del valor total del contrato incluido
el impuesto correspondiente, con una vigencia de 9 (nueve) meses, a contar de la fecha
de notificacion de la adjudicaciéon.

La boleta de garantia bancaria, debera sefialar que esta tomada como “Garantia por
Fiel Cumplimiento de Contrato”, agregando el N° de ID de la licitacion.

1.4. OFERTAS
1.4.1. PLAZO DE VALIDEZ DE LA OFERTA

Las ofertas que se presenten seran validas hasta que se encuentre totaimente
tramitado el acto administrativo por el cual se realiza la adjudicacion de la presente
licitacion.

Tratandose de la oferta seleccionada, esta tendra una validez por un periodo de tres
meses contados desde la fecha de su adjudicacion. La oferta cuyo periodo de validez
sea menor que el requerido serd rechazada por el Ministerio del Interior, por no
ajustarse a las Bases de la Licitacién.

1.4.2. PRESENTACION DE LA OFERTA

Las ofertas técnicas y econdmicas deberan ser ingresadas antes de la fecha y hora de
cierre de la licitacién, por los participantes al Portal www.mercadopublico.cl.

Asimismo antes de la fecha y hora de cierre de la licitacion ios oferentes deberan
ingresar al portal www.mercadopublico.cl, ios siguientes documentos:

1.4.3. PERSONAS NATURALES.

Personas Naturales inscritas en el Registro de Proveedores:

a) Declaracion jurada simple en la que conste que la persona natural no se
encuentra afecta a las inhabilidades contenidas en el inciso 6° del articulo 4° de la
Ley 19.886, Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacién de Servicios, ni tiene entre sus trabajadores a personas que presten
servicios al Estado, exceptuandose los docentes de universidades o institutos
reconocidos por el Estado. (Anexo 5)

Personas Naturales NO inscritas en el Registro de Proveedores:

a) Copia simpie de la Cédula de Identidad.

b) Copia simple de Iniciacion de Actividades.

c) Copia simple de Certificado emitido por la Direccion del Trabajo, que acredite que
se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones laborales, requisito acorde a lo
establecido en el articulo 4° de la ey 19.886.

d) Declaraciéon jurada simple en la que conste que ia persona natural no se
encuentra afecta a las inhabilidades contenidas en el inciso 6° del articulo 4° de la
Ley 19.886, Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, ni tiene entre sus trabajadores a personas que presten
servicios al Estado, exceptuandose los docentes de universidades o institutos
reconocidos por el Estado. (Anexo 5)



1.4.4. PERSONAS JURIDICAS.

Personas Juridicas inscritas en el Registro de Proveedores:

a) Declaracion jurada simple en la que conste que la persona juridica no se encuentra
afecta a las inhabilidades contenidas en el inciso 6° del articulo 4° de la Ley 19.886,
Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, ni tiene entre sus trabajadores a personas que presten servicio al Estado,
exceptuandose los docentes de universidades o institutos reconocidos por el
Estado. (Anexo 5)

b) Copia simple del certificado de vigencia de la sociedad, extendido con no mas de 30
dias de anticipacion a ia fecha de presentacion de la oferta.

Personas Juridicas NO inscritas en el Registro de Proveedores:

a) Copia simple del Rol Unico Tributario.

b) Copia simple de Certificado emitido por la Direccion del Trabajo, que acredite que
se encuentra ai dia en el pago de sus obligaciones laborales, requisito acorde a lo
establecido en el articuio 4° de la ley 19.886.

¢) Copia simple de escritura de constitucién legal.

d) Copia simple de extracto de escritura de constitucion publicado en el Diario Oficial.

e} Copia simple de extracto de escritura de constitucién inscrito en el Registro de
Comercio respectivo.

f) Copia simple de escrituras de modificacion de la sociedad, si la hubiere, con sus
respectivas copias simples de los extractos publicados e inscritos.

g) Copia simple del certificado de vigencia de la sociedad, extendido con no méas de 30
dias de anticipacion a la fecha de presentacién de la oferta.

h) Copia simple de escritura en que conste la personeria del representante legal del
oferente, o copia simple del acto en virtud del cual se designa al representante legal
en el caso de Universidades Publicas.

i) Copia simple de la cédula de identidad del representante legal del oferente.

J) Declaracién jurada simple en la que conste que la persona juridica no se encuentra
afecta a las inhabilidades contenidas en el inciso 6° del articulo 4° de la Ley 19.886,
Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, ni tiene entre sus trabajadores a personas que presten servicio al Estado,
exceptuandose los docentes de universidades o institutos reconocidos por el
Estado. (Anexo 3)

k) En el caso de personas juridicas sin fines de lucro, los antecedentes requeridos
desde la letra c) a la g), se entienden referidos a copias simples del decreto que
concedid la personalidad juridica y, si corresponde, de decretos que aprueban
modificaciones posteriores de las escrituras o estatutos de constitucion, con sus
respectivas publicaciones, y de certificado de vigencia extendido con no mas de 30
dias de anticipacion a la fecha de la presentacion de la oferta.

I) Tratandose de Universidades Publicas, los antecedentes requeridos desde la letra
c) a la g), se entienden referidos a la copia simple de la publicacién de la disposicion
legal que crea y establece el estatuto organico de la universidad y certificado de
vigencia emitido por el Ministerio de Educacion, extendido con no mas de 30 dias
de anticipacién a la fecha de presentacién de la oferta.

Hasta las 12:00 hrs. del dia habil anterior a la fecha de cierre de publicacién de las
ofertas técnicas y econdémicas en el portal www.mercadopublico.cl, los oferentes
deberan ingresar a la Oficina de Partes del Programa Seguridad y Participacién
Ciudadana, ubicada en calle Agustinas N° 1235 piso 2, Santiago, un sobre caratulado
“ESTUDIO DE INSTRUMENTOS Y METODOLOGIAS PARA MEDIR LA INCIDENCIA
Y PREVALENCIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y DELITOS SEXUALES” y el ID
que identifica la licitacién, el que debera contener la Garantia de Seriedad de la
Oferta y aquellos documentos que no puedan ser presentados digitaimente.




De acuerdo a lo sefalado precedentemente, los oferentes deberan ingresar su oferta

téenica y econdmica al www.mercadopublico.cl, con anterioridad a la fecha y hora de
cierre de la licitacién. Estas ofertas deberan contener:

1.4.5. OFERTA TECNICA

La Oferta Técnica debera ser ingresada al www.mercadopublico.cl y debera ajustarse
a los requerimientos que se indican en el capitulo sobre Bases Técnicas.

1.4.6. OFERTA ECONOMICA

La Oferta Econémica debera ser ingresada a travées del www.mercadopublico.cl,
indicando el valor neto tota! de la oferta propuesta, la cual debera consistir en la
sumatoria de todos los productos ofertados mencionados en las Especificaciones
Técnicas y la provision de los materiales requeridos para ello.

Sin perjuicio de lo anterior, el oferente debera adjuntar el detalle de su oferta
econdmica, indicando valores netos. Ninguno de los valores debe sera expresado con
decimales.

Los costos en que incurra el oferente, con motivo del proceso de licitacion, seran de su
cargo.

1.4.7. RECHAZO O APROBACION DE LA OFERTA

El Ministerio declarara inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumpian los requisitos
establecidos en las presentes bases, como también, podra declarar desierta una
licitacién cuando no se presenten ofertas 0 cuando éstas no resultaren convenientes a
sus intereses.

El Ministerio del Interior aceptara la oferta que resulte mejor evaiuada.

1.5. ADJUDICACION

La evaluacion para tal adjudicaciéon considerara la oferta Técnica y Econdmica, de la
forma que a continuacién se indica:

1.5.1. EVALUACION TECNICA

Las propuestas técnicas que cumplan los requisitos exigidos por ia bases de licitacion
se evaluaran segun las especificaciones sefialadas en el punto 2.7. de las Bases
Tecnicas. Para calificar técnicamente, las propuestas deben obtener una nota minima
de 4,0 en la evaluacién de la oferta técnica.

1.5.2. EVALUACION ECONOMICA

Se otorgara nota 7,0 al precio mas bajo de las ofertas que califiquen totalmente. El
puntaje de cada una de las demas ofertas se obtendra dividiendo el precio de la oferta
mas baja por el precio respectivo de cada oferta y multiplicando por 7,0.

La propuesta econémica debera serd expresada en moneda nacional e indicar el valor
neto total, el que sera la resultante de la suma de todos los items que estan contenidos
en la oferta técnica.

1.5.3. EVALUACION FINAL

La evaluacién final (EF) de cada propuesta sera igual a:



|EF = Puntaje Técnico x 0.60 + Puntaje Economico x0.40 |

1.6. COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA

El Ministerio del Interior comunicara la adjudicacion mediante su publicacién en el
portal www.mercadopublico.cl. Conjuntamente con lo anterior, se comunicara el
resultado de las evaluaciones realizadas a las ofertas en base a los criterios que se
describen en las bases técnicas.

1.7. DEL. CONTRATO

1.7.1. SUSCRIPCION DE CONTRATO.

A fin de suscribir el contrato correspondiente, el adjudicatario debera presentar la -
documentacion a que se refiere el punto 1.7.2., de las presentes bases, en las oficinas
del Programa de Seguridad y Participacion Ciudadana, ubicadas en calle Agustinas N°
1235 Piso 2, Santiago. Dicha documentacion debera presentarse en el plazo de 5
{(cinco) dias corridos, contados desde el momento de comunicarse la adjudicacion al
favorecido.

En caso que el adjudicatario no haga entrega de la documentacién dentro del plazo
sefialado, esta Secretaria de Estado se dejara sin efecto ia adjudicacion y se
procedera a adjudicar la propuesta al oferente que ocupe al segundo mejor evaluado.
En este caso, el Ministerio del Interior hara efectiva la Boleta de Garantia de Seriedad
de la Oferta.

1.7.2. DOCUMENTACION LEGAL PARA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Todos los antecedentes requeridos deberan estar actualizados, acompaiandose el
original o copia autorizada ante Notario Publico. La Boleta de Garantia Bancaria debera
presentarse en original. Los documentos seran devueitos al adjudicatario junto con la
boleta de garantia de fiel cumplimiento del contrato, al término de la vigencia del
contrato, encontrandose en todo caso aprobado por parte del Ministerio del Interior, el
recibo conforme de los productos.

Eil adjudicatario debera presentar la siguiente documentacion para suscribir el contrato
respectivo:

PERSONAS NATURALES.

a) Copia autorizada ante notario de Cédula de Identidad.

b) Copia autorizada ante notario de Iniciacion de Actividades.

c) Certificado emitido por la Direcciéon del Trabajo, que acredite que se encuentra al
dia en el pago de sus obligaciones laborales, requisito acorde a lo establecido en el
articulo 4° de la ley 19.886.

d) Declaracién jurada ante notario en la que conste que ia persona natural no se
encuentra afecta a las inhabilidades contenidas en el inciso 6° del articulo 4° de la
Ley 19.886, Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, ni tiene entre sus trabajadores a personas que presten
servicios al Estado, exceptuandose los docentes de universidades o institutos
reconocidos por el Estado.

e) Boleta de Garantia Bancaria por fiel cumplimiento de contrato.

f) Declaracién Jurada, ante notario, sobre la existencia de empresas subcontratadas o
gue no recurrira a ellas.



PERSONAS JURIDICAS.

|.- Personas Juridicas inscritas en el Registro de Proveedores:

a) Copia autorizada ante notario del Rol Unico Tributario.

b) Certificado emitido por la Direccién del Trabajo, que acredite que se encuentra al
dia en el pago de sus obligaciones laborales, requisito acorde a lo establecido en el
articulo 4° de la ley 19.886.

c¢) Certificado de vigencia de la sociedad, extendido con no mas de 60 dias de
anticipacion a la fecha de suscripciéon del convenio respectivo.

d) Copia autorizada ante notario de escrituira en que conste la personeria del
representante legal del oferente, o del acto en virtud del cual se desigha al
representante legal en el caso de Universidades Publicas.

e) Garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato

f) Declaraciéon jurada ante notario en la que conste que la persona juridica no se
encuentra afecta a las inhabilidades contenidas en el inciso 6° del articulo 4° de la
Ley 19.886, Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, ni tiene entre sus frabajadores a personas que presten
servicio al Estado, exceptuandose los docentes de universidades o institutos
reconocidos por el Estado.

g) Declaracién Jurada, ante notario, sobre la existencia de empresas subcontratadas o
que no recurrira a ellas.

Il.- Personas Juridicas NO inscritas en el Registro de Proveedores

a) Copia autorizada ante notario del Rol Unico Tributario.

b) Certificado emitido por la Direccion del Trabajo, que acredite que se encuentra al
dia en e! pago de sus obligaciones laborales, requisito acorde a lo establecido en el
articulo 4° de la ley 19.886.

¢) Copia autorizada ante notario de escritura de constitucién legal.

d) Copia autorizada ante notario de extracto de escritura de constitucién publicado en
el Diario Oficial.

e) Copia autorizada ante notario de extracto de escritura de constitucion inscrito en el
Registro de Comercio respectivo.

f) Copia autorizada ante notario de las escrituras de modificacién de la sociedad, sila
hubiere, con sus respectivos extractos publicados e inscritos.

g) Certificado de vigencia de la sociedad, extendido con no mas de 60 dias de
anticipacion a la fecha de suscripcidn del convenio respectivo.

h) Copia autorizada ante notario de escritura en que conste la personeria del
representante legal del oferente, ¢ del actec en virtud del cual se designa al
representante legai en el caso de Universidades Publicas.

i) Garantia por Fiel Cumplimientoc del Contrato.

j) Declaracién jurada ante notario en la que conste que ia persona juridica no se
encuentra afecta a las inhabilidades contenidas en el inciso 6° del articulo 4° de la
Ley 19.886, Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, ni tiene entre sus trabajadores a personas que presten
servicio al Estado, exceptuandose los docentes de universidades o institutos
reconocidos por el Estado. '

k) En el caso de personas juridicas sin fines de lucro, los antecedentes requeridos
desde la letra c) a la g), se entienden referidos a copias auténticas o autorizadas
ante notario del decreto que concedi6 ia personalidad juridica y si corresponde, de
decretos que aprueban modificaciones posteriores, de las escrituras o estatutos de
constitucion, con sus respectivas publicaciones, y de certificado de vigencia
extendido con no mas de 60 dias de anticipacion a la fecha de la firma del convenio
respectivo.

I) Tratandose de Universidades Publicas, los antecedentes requeridos desde la letra
c) a la g), se entienden referidos a la copia autorizada ante notario de la publicacion
de la disposicion legal que crea y establece el estatuto organico de la universidad y



certificado de vigencia emitido por el Ministerio de Educacion, extendido con no mas
de 60 dias de anticipacién a la fecha de la firma del convenio respectivo.

m) Declaracion Jurada, ante notario, sobre la existencia de empresas subcontratadas o
gue no recurrira a ellas.

1.7.3. APROBACION DEL CONTRATO

El contrato que suscriba el Ministerio del Interior con el adjudicatario, debera ser
aprobado a través del correspondiente acto administrativo.

1.7.4. DOCUMENTACION INTEGRANTE DEL CONTRATO

Se considerara como parte integrante del Contrato, [as Bases Técnicas, las Bases
Administrativas, las aclaraciones y respuestas surgidas del proceso de consultas, la
oferta técnica y economica y demas antecedentes anexos.

1.8. SANCIONES

Si el adjudicatario no diere cumplimiento a la obligacién de entrega de los productos en
los plazos indicados en el contrato respectivo, pagara, al Ministerio del Interior, a titulo
de muita, un porcentaje equivalente al 1% del precio total cobrado por cada dia de
atraso. Dicha multa no se aplicara si el atraso se produce por caso fortuito, fuerza
mayor o fuera imputable al Ministerio.

Para efectos del nimero de los dias de atraso se consideraran dias corridos, es decir,
se incluyen sabados, domingos y festivos.

En el caso de aplicarse multas, estas se haran efectivas por medio del cobro de la
Boleta de Garantia a que se refiere el punto 1.3.2, de estas Bases Administrativas.

1.9. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

El Ministerio podra poner término anticipado al contrato, en forma administrativa, en
caso de que exista incumplimiento por parte del adjudicatario de cualquiera de las
clausulas, estipulaciones u obligaciones establecidas en el contrato respectivo, en las
presentes bases de licitacién o en la propuesta presentada, o bien, en caso que exista:

a) Notoria insolvencia econdémica del adjudicatario.

b) No diera cumplimientc al plazo de entrega de los productos estipulados en el
contrato y sus anexos.

¢) No acatase los requerimientos o instrucciones de la contraparte técnica dei contrato,
a determinar por el Ministerio.

d) Fuera declarada en quiebra o le fuese protestado documento mercantil, que se
mantuviere impago durante mas de sesenta dias, o no fuese debidamente aclarado
dentro de dicho plazo.

e) Dejase de tener existencia juridica.

Dicho término anticipado se materializara, sin necesidad de requerimiento judicial,

desde el envio del correspondiente aviso mediante carta certificada, dirigida al domicilio
del adjudicatario.

1.10. DEL PAGO

El Ministerio del iInterior pagara al proveedor, mediante cheque nominativo, previa
presentacién de la factura o boleta, seguin corresponda, acompafada de un detaile de



los productos entregados, la que debera ser visada por el Jefe del Programa de
Seguridad y Participacion Ciudadana o por quién él designe, encontrandose en todo
caso aprobado por el Ministerio del Interior la recepcién conforme de dichos productos
y totalmente tramitado el acto administrativo que prueba el contrato respectivo.

1.10.1 la Mandante pagara a la adjudicataria la prestacién dei servicio requerido en 4
cuotas y de las forma que se detalla a continuacion.

PRODUCTOS PAGO % MOMENTO DEL PAGO

Informe de Producto N° 1 20% Al recibo conforme del informe del

aprobado producto N° 1 y su correspondiente
aprobacién por parte del Ministerio del
Interior

Informe de Producto N° 2 15% Al recibo conforme del informe del

aprobado producto N° 2 y su cormrespondiente
aprobacion por parte del Ministerio del
Interior

Informe de Producto N° 3 35% Al recibo conforme del informe del

aprobado producto N° 3 y su correspondiente
aprobacion por parte del Ministerio del
Interior

informe de Producto N° 4 30% Al recibo conforme del informe del

aprobado producto N° 4 y su correspondiente
aprobacion por parte del Ministerio del
Interior

1.11. FACTURACION
La factura o boleta se extendera a nombre del Ministerio del Interior,
RUT N° 60.501.000-8, domicilio Palacio de la Moneda, Santiago.

. BASES TECNICAS “ESTUDIO DE INSTRUMENTOS Y METODOLOGIAS PARA
MEDIR LA INCIDENCIA Y PREVALENCIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y
DELITOS SEXUALES”

2.1 ANTECEDENTES

La medicién de la criminalidad se realiza principalmente considerando dos fuentes de
informacién: las estadisticas de denuncias frente a los organismos responsables y las
encuestas de victimizacion que consultan directamente a la poblacion sobre los delitos
que les afectan. Ambos instrumentos ofrecen un panorama general acerca de la
situacién criminal del pais.

En el caso de la violencia intrafamiliar y delitos sexuales existe consenso sobre ia
dificutad de conocer la magnitud real del fenémeno, ya que no se cuenta con
informacién directa de las victimas y sélo se tiene un conocimiento aproximado
mediante Jos registros de denuncias. En estos casos, las caracteristicas propias de
estos dgditos y la condicibn de vulnerabilidad de las victimas aumentan
consider:tlemente la cifra negra.

En el afiq 2007, el Ministerio del Interior realizé la primera encuesta nacional de
violencia | intrafamiliar y delitos sexuales, en cuya efaboracion participaron
represent?ntes de instituciones publicas y privadas. Este primer estudio tuvo un




caractey exploratorio y representd una primera aproximacion para conocer la magnitud
de la vipiencia al interior del hogar y de los delitos sexuales.

Sin embargo, dada la dificultad para cuantificar estos delitos, el Ministerio del Interior
considera prioritario realizar un estudio para el analisis y mejora de los instrumentos y
metodologias para medir la incidencia y prevalencia de la violencia intrafamiliar y
delitos fexuales, con el fin de contar con un instrumento pertinente para la medicion
especifica de estos.

2.2 OBJETIVOS

2.21 Olrjetivos generales

Analizant y validar ios instrumentos y metodologias para medir la incidencia y
prevaiencia de la violencia intrafamiliar y los delitos sexuales que afectan a la poblacion

nacional, y distinguir aguellos hechos o acciones que son potencialmente constitutivos
de delitq.

jetivos especificos

Intrafamiliar y Delitos Sexuales (“Primera Encuesta”), considerando sus
e informes, realizando observaciones y modificaciones a los instrumentos.

UCTOS
Productg 1: Un primer informe que contenga:

Evaluacidn y validacién de los aspectos técnicos y de formato de los cuestionarios
aplicadog en la Primera Encuesta considerando las cuatro poblaciones estudiadas
(nifios y pifas, hombres, mujeres y adultos mayores). Esta evaluacion debe contener
las princifjales recomendaciones realizadas por ia mesa de expertos a los instrumentos
y los cuegtionarios con las modificaciones propuestas.

fa incorporacion de indicadores que permitan la comparabilidad
internagional.



Produgto 2: un segundo informe que contenga:

A partirde la revision de los instrumentos de la medicion anterior y del trabajo realizado
por la hesa de expertos, el oferente debera elaborar y entregar los instrumentos y
metodojogias que seran aplicados en el estudio piloto.

Producto 3: un tercer informe que contenga:

La aplicpcion y validacién en un estudio piloto de las metodologias e instrumentos para
la medition de la incidencia y prevalencia de la violencia intrafamiliar y los delitos

espetgificos, ademas del manejo de situaciones emocionales complejas o de crisis.
La cgpacitacion debera incluir consideraciones éticas y de seguridad acordes con
los estandares internacionales.

- El esjudio piloto debera considerar los distintos grupos y segmentos de la poblacion
definidas en la Primera Encuesta.

- La muestra del piloto debera ser representativa de ta poblacion urbana y rural de
ambgs sexos y debera considerar las variables de Tasa de denuncias por Violencia
Intrafpmitiar (VIF) y caracterizacién socioecondémica. (Ver Anexo 1).

Productp 4: Informe que entregue los resultados de la aplicacién piloto y propuesta de
instrumepto y metodologia para aplicacién nacionai.

Requeri

- Resulados de la medicion en cuanto a la prevalencia de VIF como de delitos
sexugles en las cuatro pobiaciones estudiadas.

- Entrega de la base de datos en formato SPSS 15.

- Los resultados entregados deben incluir recomendaciones al disefio muestral, asi
comoitambién andlisis de consistencias de los principales indicadores y variables de
interés como sexo, edad y estrato socioecondémico.

- Recomendaciones y observaciones a los instrumentos y metodologias utilizados en
el trallajo en terreno y las dificultades de ia aplicacidon {(consideraciones de rechazo
y conffabilidad).

- Propugsta finail de instrumento y metodologia para medir VIF y delitos sexuales en
una ppsterior aplicacién nacional que considere los aspectos relativos al disefio de
la mugstra.

- Elabotacién de un plan de trabajo en terreno, que incluya criterios para la seleccion
de enguestadores adecuados para estudios de este tipo de tematicas.

2.4. Plan de Trabajo

La propugsta debe presentar un plan de trabajo con la definicidon y organizacién l6gica
de las acfividades necesarias para el cumplimiento de los objetivos de las presentes
bases de licitacion. Para estos fines, se debera incluir una carta Gantt que contenga la
organizacjon temporal de las actividades considerando el plazo dispuesto para la
gjecucion del estudio. (Ver estructura en 2.6)

La ejecuclon de este plan de trabajo sera supervisado por la Contraparte Técnica del
Ministerio| del Interior, para lo cual el adjudicatario debera entregar la informacion
necesariapara dicha supervision.



' 2.4.1 Tmabajo de terreno

Para el frabajo en terrenc se deben considerar los siguientes aspectos:

a) Las personas que aplicaran la encuesta deben ser seleccionadas especificamente
para este estudio y entrenadas por personal técnico de la entidad ejecutora y con
apoyo de profesionales designados por el Ministerio del Interior.

b) El prpceso de capacitacion debe considerar informacion acerca de los objetivos del
estudio,|familiarizacién con el cuestionario, seieccion del sujeto a entrevistar, asi como
simulacipnes de entrevistas.

c) La aplicacion del estudio debe ser realizado por estudiantes o profesionales de
carreras| universitarias de ciencias sociales y afines, pertenecientes a centros de
estudios| de educacién superior del Consejo de Rectores o equivalentes, o personas
con expg¢riencia en investigaciones o trabajo de campo en VIF y temas afines.

responsabilidad de la entidad ejecutora organizar y asumir los costos
de la realizacién de las jornadas de capacitacion de los encuestadores

manejo de la situacidén de entrevista por parte del encuestador y la efectiva aplicacién
de algunps items considerados claves. Del resultado del proceso de supervision, y de
las decisjones emanadas de este proceso, debe levantarse un informe para ser incluido
en la enttega del Producto N° 4. :

f) El Ministerio del Interior se reserva el derecho de participar de las supervisiones en
terreno, gcordando con la entidad contratada la modalidad de participacién.

2.4.2 CONTRAPARTE TECNICA

La contrgparte técnica sera ejercida por profesionales del area de Informacion,
Estudios y Analisis del Programa de Seguridad y Participacion Ciudadana del Ministerio
del Interigr.

Esta confraparte técnica tendrd entre sus funciones la de evaluar los productos
parciales |que se entreguen durante el transcurso de la ejecucién de las labores
encomengladas en conformidad al Convenio que las partes suscriban al efecto, dar
aclaracionjes y orientaciones respecto al desarrolio de las tareas, controlar y dirigir el
avance dlel servicio contratado mediante reuniones peridédicas y certificar el
cumplimignto de las condiciones de término establecidas en el Convenio respectivo.

2.5 ENTREGA DE INFORMES

De acuerfio a lo sefialado en las Bases Técnicas y a las especificaciones de los

productos|que se establecen en el punto 2.3, la consultora debera entregar 4 informes
en ei monjento sefialado en ia siguiente tabla:

INFORMES MOMENTO DE ENTREGA
Informe de Producto N° 1 Al cumplirse 45 dias de iniciado el estudio
Informe de Producto N° 2 Al cumplirse 70 dias de iniciado el estudio
Informe de Producto N° 3 Al cumplirse 85 dias de iniciado el estudio
Informe de Producto N° 4 Al cumplirse 120 dias de iniciado el estudio




E! inicig del estudio se considera a partir de la total tramitacién del acto administrativo
que aprpeba el contrato respectivo.

En cas¢ de requerir plazos adicionales para la entrega de los Informes, deberan ser
consultddos a la contraparte técnica del Ministerio del Interior y autorizados

ra observar por escrito cada uno de los informes sefialados, luego de lo cual,
existir pronunciamiento formal, se entendera por aprobado el informe

de realizar observaciones o rechazar el informe respectivo, la entidad
deberd dar respuesta satisfactoria al Ministerio del Interior en un plazo no
superior|a los 7 dias corridos, mismo plazo que regira para el nuevo pronunciamiento
de la conptraparte técnica.

2.6. CONTENIDOS DE LA PROPUESTA TECNICA

A contirjuacion se presentan la estructura esperada para la presentacion de los
contenidps de la Oferta Técnica:

- Presgntacién

- Enfoque del problema

- Objetjvo General, Especificos y Productos

- Antegedentes y marco conceptual: debe considerar al menos, definiciones tedricas
y corjceptuales basicas y antecedentes de estudios previos, a nivel nacional e
interngcional.

- Propyesta metodoidgica que considere:
- Digefio y cronograma de la mesa o panel de expertos
. Diseno muestral de la aplicacion piloto.
« Raquerimientos de seleccion de los encuestadores,
» Mihimos de supervision del trabajo de campo;

- Plan de Trabajo: organizacion logica de las actividades conducentes al logro de los
objetijos y productos.

- Carta [Gantt: temporalizacién del plan de trabajo.

- Equipé profesional propuesto y organizacion (segun Pauta en Anexo 2).

- Curricplum Institucional (segun Pauta en Anexo 3).

- Curriclilum Vitae de los profesionales del equipo propuesto (seglin Pauta en Anexo
4).

2.7. EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Las propyestas técnicas que cumplan los requisitos exigidos por la bases de licitacion
se evaluafan segun las especificaciones sefialadas en los términos de referencias.

ASpectos Técnicos B 65% N

Institucién 10%
Equipo profesional 25%
Total 100%

Tablas delEvaluacion Oferta Téchnica

Los indi
porcentaje

dores de cada item seran evaluados con notas de 1,0 a 7,0 en los
que se indican:

okl




a. iterlps de evaluacion de Aspectos Técnicos

Enfoque del Problema, Objetivos y Productos

El enfoque del problema es coherente con o
& . 50%
los obijefivos del estudio.
Los o etwog _son coherentes con los 30% 30%
productes definidos.
Los productos consideran los 20%
.. 0
requerirpientos sefnalados.
Metodorogia
La mefpdologia es coherente con los 20%
objetivo$ del estudio.
La metgdologia es conducente al logro de 20%
los prodyctos.
La metpdologia es apropiada para la
identificdcion y tratamiento del conjunto de 20%
las variaples involucradas en el estudio. 40%
El disefip muestral propuesto es coherente
con log objetivos y productos de la 20%
encuesty.
La poblacién definida en el universo es
coherenfe con los objetivos, productos y 20%
requerimgentos sefalados.
Plan de [l‘rabajo
El Plan je Trabajo garantiza la calidad de 50%
los prodyctos.
El equigo de trabajo es adecuado y
suficientg para el desarrollo de los 30% o
g 30%
producto$ solicitados.
E! Plan de Trabajo es consistente con el
plazo d¢ ejecucion estipulado en las 20%
bases.
- Q
Puntaje final item 1 100%
b. items|de evaluacién del Curriculum Institucién
Numero de estudios en materias relacionadas a:
Violencia ntrafamiliar y/o delitos sexuales 55%
Vulnerabifidad social-delictual y victimizaciéon 30% 60%
en generdl.
Materias 4fines. 15%
INumero de estudios basados en metodologias cuantitativas
Estudios y publicaciones con utilizacion de 50%
disefio cugntitativo. ° 0
. ——— — 40%
Estudios ¥ publicaciones sobre medicién de la 50%
violencia gon métodos cuantitativos. °
Puntaje final item 2 100%




¢c. iten} de evaluacion de los Curricula Vitae del Equipo profesional

Exeri nci en estudios en temas afines
Fonnacic’lm académica y/o experiencia practica del

profesignal responsable en teméticas definidas 50%

(delitos | violencia, VIF y otros afines).

Experiepcia comprobada del responsable del 30% 30%
proyectd en estudios estadisticos.

Experiepcia comprobada del responsable del 20%

proyectq en direccion de equipos de trabajo.
Experiechia del equipo profesional
Forma?;n académica y/o experiencia laboral del

equipo ¢n tematicas definidas {delitos, violencia, 60% .
VIF y otios afines). o

- - ——— 70%
Formacipn académica y/o experiencia laboral de
los integrantes del equipo en estudios 40%
estadistifos.

Puntaje final item 3|  100%

2.8. PLAZO DE EJECUCION

Los productos o servicios solicitados en esta licitacion deberan ser ejecutados en un
plazo m$ximo de 180 dias corridos, contados desde la total tramitacion del acto
administiativo que aprueba el contrato.

ANEXO 1.

AREAS GEOGRAFICAS PARA LA APLICAQION DE LOS INSTRUMENTOS Y
METODOLOGIAS

TIPG DE UNIDAD NOMBRE CARACTERISTICAS
GEDGRAFICA

Comuna Vitacura o similares Comuna con baja tasa de
denuncia por VIF vy
poblacién con nivel
socioecondémico alto

Comuna Perfialolén, La Florida o Presenta heterogeneidad

similares socioeconémica
Comuna Paine, Buin o Pefaflor Presenta importante

poblaciéon rural y con altas
tasas de denuncia por VIF.

Comuna La Pintana o similares Presenta poblacién con nivel
socioeconémico bajo y con
altas tasas de denuncias por
VIF.




ANEXO 2.

ORGANIZACION DEL EQUIPO PROFESIONAL PROPUESTO

CURRICULUM INSTITUCIONAL

a. Identificacion de Ia Institucion Proponente

Nombre del Profesion Funcion(es) en el estudio Horas
Pn;‘esional (en relacidn al comprometidas
cumplimiento de los
Productos)’
ANEXO 3.

l Razoén Sr)cial:

[VTQ.U_T." [ Direccion:

Teléfonot Fono Fax: E-Mail:

Represeptante(s) Legal(es): RUT: T
Teléfono} E-Mail:

J Fono Fax:

|1

b. Estu&ios ejecutados

Completgr un cuadro por cada estudio realizado por la institucion. Procure que la
presentagién de cada uno no exceda el tamafio de una hoja carta.

Nombresidel/los Estudios

Objetivo?F del Estudio

Metodologias empleadas

Principalgs Productos
logrados

Numero de profesionales
que trabajaron

Meses deg duracion

Programg e institucién que
financio e estudio

Breve defcripci()n del
proyecto

! Consignar|la funcion en términos de responsabilidad y funciones especificas.




ANEXO 4.

ANTECEDENTES CURRICULARES DEL EQUIPO EJECUTOR

Para cada uno de los profesionaies que participara en la ejecucion del estudio, adjunte
curriculgym de acuerdo al siguiente formato:

Nombrg

Teléfonds / correo electronico

Profesidn (acompafie fotocopia
simple gel certificado de titulo)

Anocs del ejercicio de la profesion

Estudiog y actividades de

perfeccipnamiento, indique el
afio (s6lp las atingentes a las
areas ery que participara en el
estudio)

Experierjcia Profesional
relaciongda con la tematica de
la convogatoria.?

Indicar Igs estudios y/o
proyectop en los que ha
trabajad¢, tematica y funcién
realizadg.

ANEXO 5.

DECLARACION JURADA
Sin Conflicto de Intereses
(Solo completar con los datos del representante legal)

Yo, <nombre de representante legal> cédula de identidad N° <RUT representante
legal> can domicilio en <domicilio> <comuna>, <ciudad> en representacion de <razén
social eppresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, deciaro que tanto los
gerentes,| administradores, o directores de mi representada, de acuerdo a lo indicado en
el articulp 4° de la Ley 19.886, no posee vinculos de parentesco con funcionarios o
Directivog de los Organos de la Administracion del Estado y de las Empresas y
Corporacpnes del Estado, ni con personas unidas a ellas por los vinculos de parentesco
descritos fen la letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575, ley Organica Constitucional de
Bases Ganerales de la Administracién del Estado.

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>

<Ciudad>} <dia/mes/2010>

2 Las experigncias que €l proponente debe describir son exclusivamente aquellas que se sitian en el
marco de |3 tematica abordar, es decir, las experiencias relevantes en el ambito de la estudios
estadlsticos y especificas en los temas a tratar.
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