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H’" Aprueba requerimientos y especificaciones
CHiie técnicas de propuesta publica para contratar la
GOBIERNO DE CHILE Y. o i
MINISTERIO DEL INTERIOR realizacibn de un Taller de Capacitacion de
DIVISION ADMINISTRACIO Lectura Veloz para el Departamento de Personal.
FINANZAS FUNISTERIO CEL IRTERESH
ficina de Faria
MINISTERIO DE HACIENDA | 5 g yave 701, - {
OFICINA DE PARTES " RESOLUCION EXENTA N° 3475
TOT#LMENTE TRANT
RECIBID
o SANTIAGO, 06 mayo de 2010
HGY SE RESOLVIO LO QUE SIGUE
CONTRALORIA GENERAL VISTO: Los antecedentes adjuntos; lo
TOMA DE RAZON dispuesto en los Articulos 9 y 24 de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de
Administracion del Estado, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto Fuerza
RECEPCION de Ley N° 1/19.653 de 2000, de! Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; en la Ley N° 20.407, Ley de
DEPART. . AN o .
JURIDICO Presupuestos para el sector pablico para el afio 2010; en la
Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
N de Suministro y Prestacién de Servicios y su Reglamento
contenido en el Decreto Supremo N°250 de 2004, de
oot Hacienda; la Resolucion N°1600, de 2008 de [a Contraloria
General de la Repubilica; y considerando que es necesario
I contratar la realizacion de un Taller de Capacitacion de
Lectura Veloz para el Departamento de Personal y que tal
£ CUENTAS contratacion debe ser licit#da en un proceso de propuesta
TR publica cuyas especificaciones requieren de la expedicion
CPY. del correspondiente acto administrativo que las sancione,
SIENES NAC. vengo en dictar la siguiente,
DEPART.
AUDITORIA
RESOLUCION
DEPART.
VOP UyT .
e, DEP ARTICULO PRIMERO:  Apruébanse los
requerimientos y especificaciones técnicas fijados por el
Ministerio del Interior, en virtud de los cuales esta Cartera
: convoca a diversos oferentes, sean personas naturales o
REFRENDACION juridicas, a postular en un proceso de propuesta pﬁbi_ic;a
_ para contratar la realizacion de un Taller de Capacitacion
REF. POR $ de Lectura Veloz para el Departamento de Personal del
IMPUTAC. Ministerio del Interior.
ANOT. POR $
IMPUTAC. _
—-. ARTICULO SEGUNDO: Los requerimientos y
OEDUC DTO, 7 £ Jﬁ;specn‘" caciones técnicas que se aprueban por la presente
) .resolucmn son del tenor siguiente:

> U‘vnsmn de Administracic')n y Finanzas
» Departamento de Servicios Generales
» Departamento de Personal

» Partes

» Archivo

T
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CARACTERISTICAS TECNICAS

Términos Técnicos de Referencia

[

Contratacion de Organismo de Capacitacion o Servicios Profesionalées para
Curso Lectura Veloz

Antecedentes:

En la Oficina de Partes y Archivo Central diariamente se recibe una cantidad
importante de documentacion, cuyc contenido, muchas veces, es omitido o poco
profundizado por la falta de tiempo y debido a lo extenso de la lectura. Esto
conlleva a que en algunas ocasiones no se realice una adecuada tramitacion.

En el Departamento de Fondo Social existe exceso de trabajo por la cantidad de
documentacion recibida y despachada por lo que se requiere optimizar el tiempo
en materia documental, del perscnal administrativo.

Objetivo del curso:

Conocer y aplicar técnicas que permitan realizar lectura veloz y comprension
iectora de documentos de trabajo, aplicando técnicas de PNL e Inteligencia
Emocional.

Participantes: 12 funcionarios de la Oficina de Partes y Archivo Central y del
Fondo Social i

Contenidos minimos del Taller:
o Diagnéstico
¢ Tipo de entrenamiento
» Tipo de técnicas de comprension lectora
« Programacion neurolingiiistica e Inteligencia emocional

Tiempo de Duracidon del Curso: 16 hrs. cronoldgicas, en horarios y fechas a
convenir, en un plazo de ejecucion del Taller anterior al mes de Julio del 2010.

Evaluacion del Curso; El taller debe ser evaluado en dos aspectos: 1)
Evaluacion de Satisfaccion aplicando modelo de Encuesta del area de
Capacitacion del Ministerio y 2) Evaluacibn de aprendizaje que medira
internalizacion de los contenidos del curso, cuyos resultados seréan analizados y
entregados al Departamento de Capacitacion.

Costos de los Servicios Profesionales; $1.000.000

El pago por concepto del servicio sera cancelado contra presentacion de boleta o
factura, y una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que autoriza la capacitacion.

Los costos basicos de produccion, impresion de material bibliografico y de apoyo
seran de cargo de la Institucion, quien dispondra ademas de sala habilitada para
tales fines.

Responsable de la coordinacion y supervision del curso: Verdnica Aros Silva,
Encargada de Capacitacion

LA PROPUESTA DEL ORGANISMO CAPACITADOR DEBERA CONTENER LOS
SIGUIENTES [TEMS. (Maximo 10 hojas) Ver Anexo




Identificacion de la Empresa.

Contenidos del curso

N° de horas: 16 horas cronolégicas, en horario de la tarde, dentro de la

jornada laboral

Metodologia educativa.

Material de aprendizaje y apoyo para los participantes

Certificacion: El Organismo de Capacitacién debera entregar un Diploma que

certifique la participacion y aprobacion del Curso a cada participante e indicar

las exigencias minimas de aprobacion y asistencia.

7. Método de evaluacion de conocimientos

8. Curriculum de relator(es), maximo 2 hojas, que den cuenta de su formacién
profesional y experiencia en el area.

9. Nombre del coordinador de la actividad de capacitacion.

10.Costo que incluye pago a relatores, lugar de la capacitacion, coffe break y

diplomas.
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EVALUACION DE OFERTAS:

EVALUACION TECNICA

Las propuestas técnicas que cumplan los requisitos exigidos en la licitacion
se evaluaran seguln las siguientes especificaciones, cuyo detalle se
encuentra en Anexo “Formulario Evaluacién de OTEC”.

items de Evalt | Ponderacion
1Técmca : s o
Aspectos Tecmcos T | 40%
Experiencia de relatores (tutores, 40%
profesores) ?
Experiencia de la Empresa 20%

Total 100%

Para calificar técnicamente, las propuestas deben obtener una nota minima
de 3,5 en la evaluacion de la Oferta Técnica de un total de 4 puntos, de
acuerdo al formulario de evaluacion de oferentes.

EVALUACION ECONOMICA

Se otorgara 4.0 puntos a las ofertas que tengan un costo inferior o igual a
$1.000.000 (novecientos mil pesos) de las ofertas que califiquen totalmente.
El puntaje de cada una de las demas ofertas se obtendra dividiendo el precio
de $1.000.000 por el precio respectivo de cada oferta y muitiplicando por 4.0.

EVALUACION FINAL

La evaluacion final (EF) de cada propuesta sera igual a:

EF = Puntaje Técnico x 0.60 + Puntaje Econémico x 0.40

ANEXO:



Datos Generales de la Empresa

NOMBRE EMPRESA O PERSONA
NATURAL

RUT

CODIGO SENCE

CERTIFICACION Nch DE CALIDAD

DIRECCION Y TELEFONOS

NOMBRE COORDINADOR ACTIVIDAD

Trayectoria de la Empresa en la ejecucion
de las actividades de capacitacion
solicitadas en los altimos dos afios. No
enumerar mas de 5,

Propuesta de actividad de capacitacion

NOMBRE CURSO:

OBJETIVO:

N° DE HORAS 16 horas cronclégicas

CONTENIDOS ACTIVIDADES

NO

pedagogicas

hrs.

METODOLOGIA DE
ENSENANZA

MATERIAL PARA LOS
PARTICIPANTES

METODO DE EVALUACION DE
CONOCIMIENTOS. La actividad
debe tener evaluacion de
aprendizaje.

CERTIFICACION:

Curriculum de relatores:

NOMBRE

RUT

PROFESION

ESTUDIOS CURSADQOS

EXPERIENCIA EN LA MATERIA
QUE SE ESTA CONTRATANDO

Organismos puablicos o privados en|1.-
los que ha impartido capacitacion en | 2.-
el tema solicitado en los Gltimos dos | 3.-
afios. No enumerar mas de 5)4.-
actividades y organismos. 5.-




ARTICULO TERCERO: Los recursos necesarios para el financiamiento de a
realizacion del Taller de Capacitacion en Auditoria de Procesos en Base a
Riesgos, se imputaran al Item 05-01-01-22.11.002 “Cursos de Capacitacion”, del

Presupuesto vigente de la Secretarfa y Administracion General del Ministerio del
Interior.

ARTICULO CUARTO: Procédase a efectuar la
correspondiente  convocatoria, mediante la publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl

ANOTESE Y COMUNIQUESE
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\"-* RODRIGO. YBILLA MACKE

‘SUBSECRETARIO DEL INTERIOR
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Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento
Saluda atte. a Ud.
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IVAN AROSTICA MALDONADO
Jefe Division Juridica
Ministerio de Interior




