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En relacién a su carta, en la cual expone los problemas de salud que
afectan a su familia, informo a Ud., que se ha derivado su caso a la Seremi de Salud,
quien ha solicitado se presente en la Oficina de Informacién Reclamos y Sugerencia de
esa Secretaria, ubicada en Chacabuco 630 de Copiapd, para completar antecedentes
necesarios y asi redlizar acciones gque permitan gestionar cada uno de sus
planteamientos. Cabe senalar que el viernes 14 de Mayo, a las 13:00 horas, la Asistente
Social de esa Institucion visité su domicilio, sin embargo, no fue posible ubicar a ningin
representante de la familia, por lo que procedid a dejar citacidn en casa de vecino.

Preliminarmente, la Seremi de Salud informa que:

| Respecto a la patologia de glaucoma que presenta su cényuge y que requiere
fratamiento medicamentoso con gotas de avastin, gue tendria un costo de $
36%.000 se redlizaran las consultas técnicas para establecer la existencia de un
medicamento del arsenal farmacoldgico, que cumpla el tratamiento.

2 En lo que concieme a la segunda patologia que a Ud., le afecta, que es la
tendinitis del tinel carpiano, se gestionard atencion meédica a fravés de la red
asistencial para evaluacion y pronunciamiento respectiva.

3. En cuanto a los temas sobre el embargo de la casa v continuacion de estudios de
su hija, se solicitard el pronunciamiento del Seremi de Vivienda v de Educacién
, respectivamente, por ser materias de su competencia.
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